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 المحاضرة الأولى:
 مقدمة:

 .نّيحملّمعهّمشكلاتّمختلفةأإنّتنوعّمتطلباتّالحياةّوتعقدهاّلابدّوّّّ
اجتماعيةّمتنوعةّتجعلهّبحاجةّإلىّأساليبّتقنيةّقاتّمهنيةّوّارهاّ كماّإنّتعرضّالإنسانّلضغوطّوّ

 .والمتطلباتّالحياتيةّبشكلّعامّتساعدهّفيّالتخفيفّمنّهذهّالإرهاقات
مقامّالّوفيّهذا،ّويقللّمنّمعاناتهم،ّهمتإذنّأصبحّلازماّعلىّالأفرادّاللجوءّإلىّمنّيستطيعّمساعد

 .منّتقديمّهذهّالخدمةّللعملاءّيحضىّالأخصائيّالنفسيّبالقدرّالكافي
ّالتحليلين،مّفمنهّلديهم.إلاّأنّالأخصائيينّتختلفّاتجاهاتهمّالنظرية،ّبالتاليّتختلفّالطرقّالعلاجيةّ

ّنا.هيّموضوعالمعرفينّوالبعضّمنهمّتبنىّالنظريةّالإنسانيةّوّّالسلوكيين،
ّقةطارّالحديثّعنّطريإلىّالاتجاهّغيرّالموجهّفيّإغالباّماّيشارّ :(الاتجاه غير الموجه )اللاتوجيهية

فهومّخرىّمثلّالتربيةّوهوّمأرشادّالنفسيّومفهومّغيرّالموجهّمتداولّفيّميادينّروجرزّفيّالعلاجّوالإ
وّهّلمّيتمّشرحهّبشكلّكافّوافّبالنسبةّللروجريينّذاإمركبّومعقدّقدّيشوبهّبعضّالغموضّخاصةّ

خرّقلبّالاتجاهّالمتمركزّحولّالعميلّوبالنسبةّللبعضّهوّمجردّخرافةّلاّحقيقةّلهاّوبالنسبةّللبعضّالآ
faire-laisse leّ داةّبيداغوجيةّوالبعضّيخلطّبينهّوبينّتركّالتصرفّالتدخلأوّأهوّمجردّتقنيةّ

العلاجيةّالنفسيةّسلوبهّفيّالعلاجّيتميزّعنّغيرهّمنّالطرقّأنّألىّقناعةّإعندماّوصلّروجرزّ
نّمصطلحّ)غيرّموجه(ّفرضّنفسهّللدلالةّعلىّماّإفّالماضي،ربعينياتّمنّالقرنّالمعروفةّفيّالأ

وتحت1992ّنّروجرزّهوّمنّاخترعّهذاّالمصطلحّسنةّأمنّالمعروفّ .يتميزّبهّهذاّالنمطّمنّالعلاج
خدمّهذاّنّروجرزّلمّيستألاّإولّفكارهّورؤيتهّفيّالولاياتّالمتحدةّوغيرهاّمنّالدأهذهّالتسميةّانتشرتّ

مقترحا1991ّّالمصطلحّبشكلّكبيرّبلّاستخدمهّفيّمنشوراتّقليلةّثانويةّوتخلىّعنهّفيّسنةّ
وسببّهجرّهذاّ . (علىّمنهجهّهوّمصطلحّ)العلاجّالمتمركزّحولّالعميلّدلالةكثرّأمصطلحاّ
بشكلّكافّعنّمحتوىّالعلاجّنّالاتجاهّغيرّالموجهّلاّيعبرّأنّروجرزّورفاقهّتبينّلهمّأالمصطلحّ

خرىّيمكنّوصفهاّبنفسّالمصطلحّمثلّالتحليلّنّالعلاجاتّالأأالمتمركزّحولّالعميلّعلىّاعتبارّ
لىّحدّكبيرّالاتجاهّغيرّالموجه،ّحينّيمتنعّالمحللّعنّإنّمبدأّالتداعيّالحرّيشبهّأحيثّ النفسي

ّ.وّتوصياتأسئلةّأتوجيهّالعميلّمنّخلالّطرحّ
هوّوصفّللطريقةّالبسيطةّوالبراجماتيةّالتيّتحتمّعلىّ(: غير الموجه )اللاتوجيهيةتعريف الاتجاه 

نّأجرائيةّهوّإّأكثروبعبارةّ .يوجهّالجلسةّالعلاجيةّويتركّللعميلّتوجيهّمجالّالاستكشافّلاأالمعالجّ
قترحّحلولا،ّوّيأيقدمّنصائحاّّلاأوّالعميل،ّّلأفكاريتجنبّالمعالجّكلّتدخلّقدّيقطعّانسيابّعمليةّالسردّ

نّهذاّالاتجاهّيعنيّعدمّأيشيرّروجرزّ .سئلةّالتيّلاّيرغبّالعميلّفيّالحديثّعنهانّيتجنبّالأأوّ
نماّالسماحّللنزعةّالحقيقيةّ التوجيهّأوّالنصحّأوّالتأويلّأوّالإرشادّالمباشرّمنّجانبّالمعالجّللعميل،ّوا 

نهّأمعنىّطياتّ(ّالتيّيتمّالتعبيرّعنها،ّبالمع)نّتنبثقّفالمرشدّلاّيفعلّأيّشيءّلتوجيهّألدىّالشخصّب
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وّإعاقةّنهاّاستحثاثّالدفاعّأأولاّيطلقّأيّتقييماتّمنّشّلاّيطرحّأيّتساؤلاتّمنّشانهاّتوجيهّالمقابلة،
موجهّهوّالعلاجّغيرّال.ّتوضيحهامقصوراّعلىّاستجاباتّالعميلّوعكسهاّوّالتعبير،ّويكونّدورّالمعالجّ
بالتأثيرّفيّاختياراتّالعميلّأوّفيّتفكيرهّأوّفيّكيفيةّالنظرّإلىّالإحداث،ّالذيّلاّيتدخلّفيهّالمعالجّ

نماّيعكسلاّينصح،ّلاّيشرحّوّلّولاّيفسرّوّأفالمعالجّلاّيس ليتيحّّماّيقولهّالعميلّفقطّبلغتهّهوّوذلكّوا 
لاّيعنيّذلكّإنّعملّ.ّوّالسلوكيّبنفسهّإذاّلزمّالأمرّوتصحيحّمسارهللعميلّإدراكّمغزىّماّيقولّ
نماّهوّعكسّذلكّوّالمعالجّيكونّسهلاّوسلبياّوّ ويعرفّأينّّلعميلينصتّالمعالجّباهتمامّبالغّلماّيقولهّاا 

دراكه؟ماذاّيقدمّلمساعدةّالعميلّعلىّزيادةّوعيهّوّّيتدخل؟متىّوكيفّوّ ومّنهّيتحسسّصورةّمفهأكماّّوا 
جيهيةّفيّالعمليةّالعلاجيةّوتتضحّأهميةّفنيةّاللاتوّ ّوجهته؟الذاتّلدىّالعميلّليحددّأينّهوّوماهيةّ

دراكاتّمنّخلالّالمقابلةّغيرّالتوجيهية،ّحيثّإنهاّطريقةّغيرّمتحيزةّتمكنّمنّسبرّأغوارّالأفكارّوالإ
ّالخصوصيةّلدىّالفرد
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 المحاضرة الثانية: 
 :(سس الاتجاه غير الموجه )اللاتوجيهيةأ

يّنسانيّفيّعلمّالنفسّيشكلّالتيارّالإنسانالنظرةّأوّالتيارّالإيعتمدّالاتجاهّغيرّالموجهّعلىّمسلماتّ
اتّصاغهاّمجموعةّاتجاهّوهوّيضمالسلوكيةّفسّالمعاصرّبعدّالتحليلّالنفسيّوّالقوةّالثالثةّفيّعلمّالن

خذواّيعيدونّتفسيرّنظرياتّالعلاجّالنفسيّبالتأكيدّأ،ّعندماّورؤىّمشتركةعلماءّذويّخلفياتّمتباينةّ
مكانياتههّوّتوظيفهّلقدراتلإنسانّعلىّتوجيهّنفسهّذاتياّمنّخلالّقدرتهّعلىّالتعلمّالذاتيّوّعلىّقدرةّا  .ا 

الإرشادّغيرّالموجهّويسمىّأيضاّالإرشادّغيرّالمباشرّهوّالاتجاهّالذيّّالعلاجّالنفسيّغيرّالموجهّأو
اّملاءّلكيّيصبحوّيهدفّهذاّالعلاجّإلىّمساعدةّالع.ّالاهتماميضعّالعميلّأوّالشخصّفيّمركزّدائرةّ

هذاّبالكشفّعنّذواتهمّالحقيقيةّوّ.ّمشكلاتهمأشخاصاّيتصفونّبالأداءّالكاملّومساعدتهمّعلىّحلّ
وعناصرّخبرتهمّالشخصيةّالمخيفةّوعندئذّيتوصلّالأفرادّإلىّشخصياتهمّالحقيقيةّوذواتهمّبحيثّلاّ

ّ. ويظهرّالشخصّعندماّيرتفعّتحقيقهّلذاتهّ،يقتنعونّبالانصياعّالآليّلتوقعاتّالآخرين
ّ:أهمّخصائصّالإرشادّغيرّالموجه (:خصائص الاتجاه غير الموجه )اللاتوجيهية 
أهمّخصائصّالإرشادّغيرّالموجهّهيّالتمركزّحولّالعميلّالذيّليسّّأولا: التمركز حول العميل:ّ

قّتقريرّحمخيرّفيّسلوكه،ّولهّهناكّمنّهوّأعرفّبنفسهّمنه،ّوالذيّهوّخيرّبطبيعتهّالبشرية،ّوّ
وأهمّماّيقررّاستخدامّالإرشادّغيرّالموجهّهوّنضجّالعميلّوتكاملّشخصيتهّبدرجةّتمكنهّمنّ ه.مصيرّ

أنّيمسكّهوّبزمامّمشكلتهّفيّيده،ّوأنّيتحملّمسئوليةّحلهاّبذكاءّتحتّتوجيهّالمعالجّغيرّالمباشر،ّ
ّ :أهمّمزاياّالعلاجّوالإرشادّغيرّالموجهّفيماّيليتتلخصّّ:(مزايا الاتجاه غير الموجه )اللاتوجيهية

مكاسبهّكثيرة،ّوتتجلىّفيّالاستبصارّوفهمّالذاتّوالثقةّفيّالنفسّوتعلمّالعميلّحلّالمشكلاتّواتخاذّ
يتمشىّويتسقّمعّأسسّالفلسفةّالديموقراطية،ّإذّأنهّيقومّعلىّمبدأّاحترامّالفردّ .القراراتّمستقلاّمستقبلا

ّ.مصيره،ّوفيّهذاّنظرةّإنسانيةّواضحةوحقهّفيّتقريرّ
ّ :تتلخصّأهمّعيوبّالإرشادّغيرّالموجهّفيماّيلي: (يوب الاتجاه غير الموجه )اللاتوجيهيةعّ
قدّيغاليّالمرشدّفيّتركّالعميلّوشأنه،ّفيغوصّالأخيرّفيّدواماتّ .يراعيّالإنسانّعلىّحسابّالعلمّّ

قدّيطلبّالعميلّالنصيحةّويشعرّبالضيقّحينّلاّأحياناّ .ويضيعّفيّمتاهاتّولاّيصلّإلىّحلّمحدد
يهملّعمليةّالتشخيصّرغمّإجماعّمعظمّطرقّ .يقدمهاّالمرشد،ّوقدّيشعرّباليأسّمنّعمليةّالإرشاد

ّ.الإرشادّعلىّأهميتها
الإرشادّالموجهّهوّالإرشادّالممركزّحولّالمرشدّالممركزّحولّالحقيقةّ :الموجهالاتجاه الموجه وغير  

لمرشدّبدورّإيجابيّنشطّفيّكشفّالصراعاتّوتفسيرّالمعلومات،ّوتوجيهّالعميلّنحوّالسلوكّوفيهّيقومّا
الموجبّالمخطط،ّمماّيؤديّإلىّالتأثيرّالمباشرّفيّتغييرّالشخصيةّوالسلوك،ّوفيهّيتحملّالمرشدّ

ّ.مسئوليةّأكبرّمنّتلكّالتيّيتحملهاّالعميل،ّوهوّبهذاّيعتبرّنوعاّمنّالإرشادّالمفروض
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وهوّنقصّمعلوماتّالعميلّوعجزهّعنّحلّّالإرشاد الموجه على أساس افتراض رئيسي: ويقوم 
ادّويهدفّالإرش.ّمشكلاتهّمنّناحية،ّوزيادةّمعلوماتّالمرشدّوخبرتهّفيّحلّالمشكلاتّمنّناحيةّأخرى

الموجهّمباشرةّإلىّحلّمشكلاتّالعميلّالتيّجاءّبها،ّويعتقدّفيهّأنهّيحلّالمشكلاتّيكتسبّالعميلّ
التدريجّالقدرةّعلىّالتوافق،ّويعتقدّأنّالإشباعّوالرضاّاللذينّيتحققانّللعميلّنتيجةّحلّمشكلاتهّالحاليةّب

ّ.يزيدانّمنّثقتهّبنفسهّوبالمرشدّوبعمليةّالإرشاد
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 المحاضرة الثالثة:
 : Empathyالتعاطف 

مفهومّالتعاطفّيعدّالتعاطفّعنصراّأساسياّفيّعمليةّالعلاجّوالارشادّالنفسي،ّفمنّخلالهّيتمكنّّّّ
عالة،ّيجابيةّفإبطريقةّّاحالتهّومشاعرهّوالتعاملّمعهّإدراكالمعالجّفهمّموقفّالعميلّومساعدته.ّعلىّ

همّومشكلاتهم،ّيساعدشكالّالعلاجّالنفسيّومعّجميعّالمتعالجينّأساسيّفيّجميعّأالتعاطفّعنصرّ
يشترطّلاستخدامّ (فيّالشعورّبالراحة،ّوالدافعّلبذلّالجهدّفيّسبيلّالتغلبّعلىّالصعوباتّالتيّتواجههم

نّيكونّأّ :ساسينّهماأالتعاطفّوسيلةّللتدخلّفيّالجوانبّالنفسيةّوالاجتماعيةّمراعاةّعنصرينّ
لّنّيكونّالمختصّقادراّعلىّالفصأّلعميلالمختصّقادراّعلىّاختبارّمشاعرّالعميلّوفهماّكماّيخبرهاّا

نّلاّتصبحّمشاعرّالعميلّجزءاّمنّمشاعرهّمتىّراعىّأ،ّوّينّمشاعرّالعميلّومشاعرهّالشخصيةب
تعريفّالتعاطفّيتمثلّالتعاطفّفيّالقدرةّعلىّ .المختصّهذينّالعنصرينّكانّالتعاطفّذاّفائدةّكبيرة
دونّفقدّالنفس،ّأيّالاحساسّبمشاعرّالشخصّالاحساسّبمشاعرّالاخرينّوفهمّمعنىّهذهّالمشاعرّ

دراكوّغضبّ...الخّكماّيحسها،ّأوّحزنّأمنّسعادةّ سبابّالحقيقيةّخلفهاّدونّفقدّللمشاعرّالأّوا 
هوّوّ.ّوراءّالمشاعرّللأسبابومدركاّّبلحظةأنّيكونّمتابعاّلحظةّّويقتضيحاسيسّالشخصية،ّوالأ

اتصالّ:ّنواعأاتصالّبينّشخصينّيتمثلّفيّثلاثةّّوأالمشاركةّوالتفاعلّالوجدانيّالمتزنّأيّتفاعلّ
والمعلوماتّاتصالّوجدانيّيتمثلّفيّتبادلّالمشاعرّوالانفعالاتّّوالآراءفكارّفكريّيعتمدّعلىّتبادلّالأ

اتصالّفكريّووجدانيّيقومّعلىّتفاعلّمزدوجّلكلّمنّالعقلّوالعاطفة،ّوهذاّالنوعّالثالثّهوّماّيميزّ
رشادّالنفسيّفيّمجالّمهنّالمساعدةّالنفسيةّتعريفّروجرزّللتعاطفّوالإالاتصالّفيّمجالّالعلاجّ

تتكونّحالةّالتفهمّأوّالتعاطفّمنّالإدراكّالدقيقّللإطارّ" :ّعرفّروجرزّالتعاطفّعلىّالنحوّالتالي
المرجعيّالداخليّللآخرّبماّفيّذلكّالمركباتّوالمعانيّالانفعاليةّالتابعةّلذلك،ّوكأنّالمرءّهوّالآخرّ

،ّفيّهذاّالمعنىّيعنيّذلكّالإحساسّبألمّالآخرّأوّفرحه،ّكماّيشعرّ(وكأن )نّدونّالتخليّعنّحالةولك
دراكّأسبابهّكماّيدركهاّهوّولكنّدونّأنّينسىّالمعالج،ّوكأننيّأناّالمجروحّأوّالفرحان  ... بهّهو،ّوا 

ّ.ّتعاطفيتحولّالأمرّإلىّحالةّالتماهي،ّولاّتعودّحالةّّوكأن()وعندماّتضيعّسمةّّالخ.
هوّكلّمجالّالخبرةّالمتاحةّلوعيّالفردّفيّلحظةّمعينة،ّويشملّ:ّالإطار المرجعي الداخلي للفرد "

دراكاتّوالمعانيّوالذكرياتّالمتاحةّللشعور،ّوهوّالعالمّالذاتيّللفرد،ّوهوّوالإّللإحساساتالمدىّالكليّ
طارّالمرجعيّالداخليّلفردّآخرّبدقة،ّدراكّالإإوالتعاطفّحالةّيقصدّبهاّ .وحدهّالذيّيعرفهّمعرفةّكاملة

مّعّبعالمشاّالآخروماّيرتبطّبهّمنّمكوناتّانفعاليةّومعانيّ)ّكماّلوّكانّ(ّالمتعاطفّهوّالشخصّ
ّّخبرته.

منحازةّوغيرّخائفّللعناصرّالتيّيقفّالآخرّّمشاعركيضيفّروجرزّ"ّ:ّيتضمنّالتعاطفّمشاركةّ
خرّفيّعالمهّالداخلي،ّوعندماّتظهرّلهّأهميةّالمشاعرّفيّإنكّرفيقّحميمّبالنسبةّللآ ...تجاههاّمرتعبا
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تيارّخبرتهّفإنكّبذلكّتساعدهّعلىّتمثلّهذهّالعلاقةّالقيمةّفيّالخبرةّالداخليةّوأنّيخبرّمعانيّالمشاعرّ
ّ.المرتبطةّبالخبرةّبصورةّأفضلّوأنّيستمرّفيّخبرته

ترميّفيّهذهّاللحظةّطريقةّرؤيتكّّأنّتكونّمعّإنسانّآخرّبهذهّالطريقةّيعنيّأنك : يضيفّروجرزّ
ومعاييرّقيمكّالتيّتتمسكّبهاّأنتّجانباّمنّأجلّالدخولّفيّعالمّخبرةّالآخرّدونّأحكامّمسبقة،ّوهذاّ
يعنيّإلىّحدّماّأنكّتتراجعّأنتّنفسك،ّوهذاّماّيستطيعهّفقطّشخصّمستقرّكفاية،ّلأنهّيعرفّبأنهّلنّ

نّيبدوّغريباّوشاذاّوأنهّيستطيعّأنّيرجعّإلىّعالمهّالذاتيّيفقدّنفسهّفيّعالمّخبرةّالآخرّالذيّيمكنّأ
ّ.متىّأرادّدونّصعوبات

خر،ّوالتوحدّمعه،ّآشخصّّبمعاناةلىّالوعيّالتامّإيشيرّالعطفّ sympathy التعاطف والعطف
نّكانّالشخصّغيرّقادرّعلىّالمساعدةّبينماّتكونّالذاتّفيّحالةّاّ والرغبةّفيّتقديمّالمساعدةّوّ

قمّبهّأمّقومّبذلك،ّلأنّأخرّولاّتفقدّهويتهاّالبتهّمثال:ّالعميل:ّلمّيكنّمنّحقيّداةّلفهمّالآأالتعاطفّ
نكّفيّأنكّتشعرّبتأنيبّالضميرّالعاطف:ّيؤسفنيّأنكّنادمّعلىّماّقمتّبهّوّأمتعمداّالمتعاطف:ّيبدواّ

ّ .هذهّالوضعية
نّيضعّالمعالجّالرؤىّأساسيّمنّالتعاطفّمنّأيتألفّجزءّّ:التعاطف والتقدير غير المشروط

امّمسبقة،ّحكأخرّبدونّلىّعالمّخبرةّالآإوالاتجاهاتّالتيّيملكهاّهوّنفسهّجانباّحتىّيتمكنّمنّالدخولّ
نّاستعدادّفردّماّلفهمّأحكامّالمسبقةّفقطّمنّالمؤكدّطارّخالّمنّالأإلاّفيّإفالتعاطفّغيرّممكنّ

نّالتقبلّلاّيعنيّأوّحتىّبالرفضّيقولّروجرزّأوّالتقييمّأذاّقوبلّماّيبديهّبعدمّالاهتمامّإنفسهّلاّيرتفعّ
خرىّمثلّالاحترامّألفاظاّأالكثيرّطالماّلاّيحتويّالفهمّيطلقّروجرزّعلىّالتقديرّغيرّالمشروطّ

سرعّفيّأنّنموّالشخصيةّوتعديلهاّيكونّأالانفعاليّــــّالتقبلّافترضّّءيجابيّغيرّالمشروطّــــّالدفالإ
قدرّالمتعالجّنّيأكثرّللمتعالج،ّوهذاّيعنيّأالمعالجّبحنانّواهتمامّواستعدادّللتقبلّالتشكلّكلماّاقتربّ

ّهلّلابنهم،ّالذيّيقدرونهّكشخصكشخصّذيّمشاعرّيمكنّمقارنتهاّنوعياّمعّالمشاعرّالتيّيحملهاّالأ
 . بغضّالنظرّعنّسلوكهّفيّاللحظةّالراهنة،ّوهذاّيعنيّ)نوعّمنّالحب(ّتجاهّالمتعالجّكماّهو

ولىّعندماّيكونّنّنموّالشخصيةّيحدثّبالدرجةّالأأنيّافترضّأ:ّتعاطف والانسجام يقول روجرزال
المعالجّماّهوّعليهّفعلا،ّعندماّيتمكنّمنّتقبلّالمشاعرّوالمواقفّالتيّتسيطرّعليهّفيّاللحظةّ

نّألىّعنّيكونّقادراّأنّيجعلهاّشعوريةّوّأنّيتحكمّبالمشاعرّالتيّتسيطرّعليهّوّأالراهنة،ّنقصدّبهّ
نهّكلماّتمكنّالمعالجّمنّتقبلّماّيدركهّعندماّألاّإليسّهناكّمنّيحققّهذهّالحالةّكاملةّّيعيشها،

يصغيّوكلماّتمكنّمنّعيشّمشاعرهّفيّتركيبتهاّكاملةّبدونّقلقّكانّمقدارّالانسجامّاكبرّيقتضيّ
يّمتبدلةّباستمرارّفنّيكونّمطلعاّعلىّسيلّالمشاعرّالأنّيكونّالمعالجّقليلّالعصابيةّأالانسجامّ
هذاّالسيلّالذيّيتصفّبالتعقيدّوالتحولّالمستمرّيؤثرّانسجامّالمعالجّعلىّتقديرهّغيرّّشخصه،

ّ:المشروطّوعلىّتعاطفه
ّ
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 المحاضرة الرابعة:
 : النظرية الإنسانية

هوّيضمّالتحليلّالنفسيّوالسلوكيةّوّّيشكلّالتيارّالإنسانيّالقوةّالثالثةّفيّعلمّالنفسّالمعاصرّبعدّّ
ّأمجموعةّاتجاهاتّصاغهاّعلماءّذويّخلفياتّمتباينةّورؤىّمشتركة،ّوالحقيقةّأنّذلكّالاتجاهّقدّبد

 بجهدّطائفةّمنّالمعالجينّالنفسيينّالذينّيعرفونّفيّالوقتّالحاليّباسمّطائفةّعلماءّالنفسّالإنساني
Human Psychologists ّّنّتفسيرّنظرياتّالعلاجّالنفسيّبالتأكيدّعلىّقدرةّخذواّيعيدوّأعندما

مكانياتهّ)عبدّالستارّ الإنسانّعلىّتوجيهّنفسهّذاتياّمنّخلالّقدرتهّعلىّالتعلمّالذاتيّوتوظيفهّلقدراتهّوا 
 (. 229ـ229ّ.ّص1991,ّإبراهيمّ.ّ

 :الرواد
ّيةّالمعلمينعالمّنفسّأمريكي،ّتلقىّتعليمهّفيّجامعةّوسيكنسنّوكل2091ّ-2031كارل روجرز:

بجامعةّكولومبيا،ّحيثّانصبّاهتمامهّعلىّعلمّالنفسّالإكلينيكي.ّمنحّدرجةّالماجستيرّبجامعةّ
ّّّّّ .ّوكانّأولّتعيينّلهّبوظيفةّهامةّفيّمركزّتوجيهّروتشستر1931والدكتوراةّسنة1929ّّكولومبياّ

Rochester Guidance centerّ ّالإكلينيكيّللطفلّالعلاجّ“بنيويوركّحيثّطورّمادةّكتابهّعن
انتقلّإلى1991ّّّوفيّسنة .The Clinical Treatment of the Problem Child (1939) المشكل

 Counseling and ”الإرشادّوالعلاجّالنفسي“جامعةّأوهايوّحيثّكتبّكتابهّالبالغّالتأثيرّعنّ
Psychotherapyّ ّمعةّشيكاغو:ّ.ّوبعدّثلاثّسنواتّقبلّروجرزّتعيينهّفيّجا1992الذيّنشرّسنة

 انتخبّمديراًّلرابطةّعلماءّالنفسّالأمريكيين1991ّحيثّأصبحّمديراًّلمركزّالإرشاد.ّوفىّسنةّ
American Psychological Associationّّونشرّروجرزّأعمالًاّمنّبينهاّأيضا:ّالعلاجّالمتمركز

 Client-Centered Therapy: Its Current حولّالعميل:ّممارستهّالجاريةّومضمونهّونظريته
Practice, Implication and Theory (1951) . 

 .)1299ص-الثانيّالمجلد-دسوقيّكمال)وعدداًّمنّالمقالاتّالتطبيقيةّفيّالمجلاتّالعلميةّّّ
الّعلمّالنفسّالإنساني،ّاهتمّفيّجعالمّنفسّأمريكيّلهّسمعةّكبيرةّفيّم2011ّ-2021أبراهام ماسلو

مجالاتّحياتيهّمختلفةّويعانونّمنّمشكلاتّنتيجةّلهذاّالعمل.ّكماّّدراساتهّبالأفرادّالذينّيعملونّفي
حرصّفيّدراساتّأخرىّعلىّدراسةّالشخصياتّالمشهورةّوالمبدعة،ّوذلكّلمعرفةّالكيفيةّالتيّيحققونّ
بهاّالإنجازاتّفيّمجالاتّأعمالهم.ّومنّخلالّجملةّالدراساتّالتيّأجراهاّتوصلّإلىّأنّالذيّيتحكمّ

 .Self- actualization لدورّالأساسيّهوّالسعيّلتحقيقّالذاتأوّالذيّيلعبّا
إذّيرىّماسلوّأنّالشخصّالذيّيحققّذاتهّهوّالشخصّالذيّلديهّدافعّللإبداعّواستخدامّجميعّإمكانياتهّ

 .فيّعملهّأوّمهنتهّأوّوظيفته
أوّّالفشلنّأويتفقّبذالكّمعّكارلّروجرز،ّالذيّيرىّأنّالإنسانّلديهّدافعّفطريّلتحقيقّذاته،ّوّ

الاحباطاتّالتيّتعترضّطريقّتحقيقّذاتهّهوّالذيّيؤديّإلىّظهورّالأعراضّأوّالمشكلاتّالمرضيةّ
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 .لديه
 . كماّلديهّنظريةّهرمّماسلوّلحاجياتّالإنسانّالمشهورة

 : مبادئ نظريات الذات
 :تتلخصّالأسسّالتيّتعتمدّعليهاّنظريةّالإنسانيةّفيماّيلي

 .وهوّالفردّبكليته Organisation ـّالكائنّالعضوي1
 . وهوّمجموعّالخبرة Phnomenal ـّالمجالّالظاهري2
ـّالذاتّوهيّالجزءّالمتمايزّمنّالمجالّالظاهريّوتتكونّمنّنمطّالادراكاتّوالقيمّالشعوريةّبالنسبةّل3ّ

 (.)أنا(ّوضميرّ)المتكلم
وفّنقدمّوسّ،سعّعشرّقضيةسلسلةّمنّتّ،برزّروجرزّطبيعةّهذهّالمفهوماتّوعلاقاتهاّالمتداخلةأوقدّّّ

ّ(1991هذهّالقضاياّوالتيّقدمهاّروجرزّفيّكتابهّ)العلاجّالمتمركزّحولّالعميل(ّ)
منّأهمّأسسّنظريةّالذاتّأنّالعميلّيجبّأنّيكونّالمحورّالذيّتتمركزّحولهّعمليةّالتوجيهّأوّ .9

يرهّالقدرةّعلىّتقريرّمصالقوةّوّنّالعميلّلديهّعناصرّأالعلاجّإذّأنّهذهّالنظرياتّتقومّعلىّالإيمانّب
 . نّيتحملّالمسئوليةّالتامةّللقيامّبذلكأعليهّبنفسهّوّ

نّيتوصلّإليهاّالمعالجّوذلكّأوالإطارّالمرجعيّالداخليّللعميلّهوّالحقيقةّالموضوعيةّالتيّيجبّّ
فعالاتهّبمحاولةّدخولّعالمّالعميلّالخاصّفإذاّتمّهذاّتمكنّالمعالجّمنّإدراكّوجدانياتّالعميلّوان

 . وساعدهّعلىّالتوصلّإلىّالبصيرة
نّيضفيّعلىّفترةّالمقابلةّجواّمنّالسماحةّوالتقبلّمماّيساعدّعلىّالتخفيفّمنّأـّيجبّعلىّالمعالج5ّ

 .خطرّالتهديدّالذيّيهددّذاتّالعميل
ىّلنّيتقبلّنواحيّفيّذاتهّلمّيكنّليتقبلهاّمنّقبلّويساعدهّذلكّأيضاّعأهذاّيساعدّالعميلّعلىّوّّّّ

 . تقبلهّلنفسهّلتقبلهّللآخرينلالتعبيرّعنّوجدانياتّكانّيعجزّعنّالتعبيرّعنهاّويمهدّ
لفردّتاريخّحياةّاالمعلوماتّوّـّإنّأهمّعنصرّفيّالعلاقةّالعلاجيةّهوّالجانبّالانفعاليّفالتشخيصّو6ّ

خلاصّلىّالإليسّلهاّأهميةّالجوّالذيّيصبغهّالمعالجّعلىّالعلاقةّبينهّوبينّالعميلّوالذيّيقومّع
 . الفهمالتقبلّوّوالدقةّوّ

ةّيجابيىّإنهّليسّمجردّآلةّإنماّهوّكيانّكليّموحدّقوّأنّالفردّالإنسانيّليسّحيواناّوّأـّالتأكيد7ّ
بداعيةّوطموحاتّفيّتحقيقّالذاتّوالوجودّالشخصيّوالإنساني  . وا 

هّإلىّتئمهّإلىّفئاتّأوّتجزّنهّكيانّمتكاملّبدلاّمنّتقسيأـّالاهتمامّبدراسةّالإنسانّوفهمهّعلىّأساس8ّ
 . وحداتّنوعيةّتضافّإلىّبعضهاّالبعض

الفردّّيجابيةّيستويّفيّذلكمكاناتهّالإاّ ـّالتأكيدّعلىّقيمةّالإنسانّوكرامتهّوالعملّعلىّتنميةّقواهّو9ّ
 . العاديّوغيرّالعادي

بالنسبةّلهّّذهّالخبراتيعانيهاّوالمعنىّالذيّتتخذهّهراتّالشعوريةّكماّيعيشهاّالفردّوّـّالاهتمامّبالخب10
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همّلخبراتهّالشخصيةّوللآخرينّوللمجالّالمحيطّبهّكأساسّلتفسيرّسلوكهّوفدراكاتهّلنفسهّوّإوالتأكيدّعلىّ
 . شخصيته

مفهوماّمحوراّفيّمعظمّهذهّالنظرياتّكماّيعدّتحقيقّالذاتّوتأكيدهاّالدافعّ Self يعدّمفهومّالذات
 . يفوتّالدوافعّالفيزيولوجيةالرئيسيّالذيّيسعىّالإنسانّلإشباعهّوهوّ
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 المحاضرة الخامسة:
 :مسلمات النظرية

 : تتضمنّنظريةّالذاتّأربعةّمكوناتّتتلخصّفيماّيلي
هيّكلّماّيؤثرّفيّسلوكهّمنّّ،يمرّالإنسانّفيّحياتهّبسلسلةّمتواصلةّمنّالخبراتّـ الخبــرة :1

وهذهّالخبراتّبعضهاّينسجمّمعّمفهومّالذاتّعندّالفردّويؤديّإلىّتحقيقّالسرورّّ،وّمنّداخلهأمحيطهّ
ولاّمعّّذات(مفهومّاللاّتنسجمّمعّمفهومّالفردّلنفسهّ)وبعضهاّغيرّسارّلأنهاّّ،والتوافقّالنفسيّلديه

 . القيمّالاجتماعيةّوبالتاليّتؤديّإلىّعدمّالرضاّوعدمّالتوافق
وهوّفيّتعاملهّمعّالمحيطّوالواقعّالذيّّ،لّفردّدافعاّقوياّلتحقيقّذاتهيرىّروجرزّإنّلدىّكّـ الفرد:2

يعيشّفيهّيسعىّلتحقيقّذاتهّبكسبّحبّالآخرينّواحترامهمّوتقديرهمّوقبولهمّله.ّوخصوصاّالجماعةّ
 .المرجعيةّأوّالأشخاصّالمهمينّفيّحياتهّمنّأبوينّومعلمينّومسئولين

السلوكّهوّماّيقومّبهّالفردّمنّنشاطّعقليّأوّجسميّأوّهماّمعاّمنّاجلّإشباعّحاجاتهّّالسلوك:ـ 3
ومعظمّالسلوكّيتفقّمعّمفهومّالذاتّوالمعاييرّالاجتماعيةّوهذاّيؤديّإلىّالتوافقّّالواقع.كماّيدركهاّفيّ
ضىّعنّهّلنّيرّنإأماّإذاّتعارضّسلوكّالفردّمعّفهمهّلذاتهّومعّمعاييرّمجتمعهّفّ،النفسيّعندّالفرد

 . سوءّالتوافقالسعادةّوّنكارّويشعرّبعدمّالراحةّوّالإإلىّّأالسلوكّويلج
وأفضلّطريقةّلفهمّسلوكّالفردـّحسبّروجرزـّهيّالحصولّعلىّالمعلوماتّمنّالتقاريرّالذاتيةّالتيّّّ

منّّهيكتبهاّالفردّعنّوجهةّنظرهّهوّومنّخلالّخبراتهّوبعدّفهمّسلوكّالفردّيمكنّتعديلّالخاطئّمن
 . خلالّتغييرّمفهومّالفردّعنّذاته

وهوّالمدركاتّالشعوريةّللفردّفيّبيئتهّوهوّعالمّالخبرةّالمتغيرّباستمرارّويتعاملّ :اتيالمجال الظاهر ـ4ّ
والمجالّالظاهريّيرتبطّّ،سواءّكانّإدراكهّصحيحاّأوّخاطئاّ،الفردّمعّالمجالّالظاهريّكماّيدركهّهو

وّيختلفّعنّالمجالّغيرّالظاهريّالذيّيرتبطّباللاشعورّوالذيّلاّبالجانبّالشعوريّمنّالذاتّوه
 . تعطيهّنظرياتّالذاتّأهميةّفيّتفسيرّسلوكّالفرد

 : نظريةالفرضيات 
يثّحّقدمّروجرزّمجموعةّمنّالافتراضاتّتمثلّمجتمعةّنظريةّمتكاملةّبالنسبةّللشخصّوالسلوك،ّّ

كذلكّالحقائقّالخاصةّبالشخصيةّوالسلوك.ّالسابقةّوّفسيرّالظواهرّالمعروفةّتحاولّهذهّالنظريةّت
 . (91ص2111ّّ,ّّ)منىوتتضمنّهذهّالافتراضاتّماّيلي:ّ

وأنّهذاّالعالمّالمتغيرّهوّالمجالّّ،إنّكلّفردّيوجدّفيّعالمّمنّالخبراتّالمتغيرّهوّمركزهّأولا:
نّهذاّالعالمّفيّمعظمهّلاّشعوريّ،الظاهري غيرّآنّّ،صغيراّمنهّهوّالذيّيدركهّالفردّشعورياّوجزءاّ،وا 

ذاّالعالمّهّ،عندّالحاجة.ّحيثّأنهاّتوجدّفيّاللاشعورّةهذهّالخبراتّاللاشعوريةّيمكنّأنّتصبحّشعوري
نّالمعالجّيمكنهّالتعرفّعلىّهذاّالعالمّإلاّمنّألاّللفردّنفسهّوّإالخاصّمنّالخبرةّلاّيمكنّأنّيعرفّ

دورّالمساعدّبالمعالجّهناّّموّقلاّيكونّالفردّلديهّالقدرةّعلىّهذهّالمعرفةّويّخلالّالفردّنفسهّولكنّقد
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وبناءّعلىّذلكّفيكونّالشخصّأفضلّمصدرّللمعلوماتّعنّخبراتهّوعماّّ،لتنميةّهذهّالقدرةّلدىّالعميل
 .يوجدّفيّعالمهّالخاص

طالتيةّأيّالّبطريقةّجشنّالفردّيستجيبّللمجأيستجيبّالفردّللمجالّالظاهريّككلّمنظمّبمعنىّّ:ثانيا
 . يفرضّفكرةّتجزئةّالمجال

بقاءّوّّا:ثالث يعدّّناميكيديتقويةّالفردّالذيّيعيشّالخبرةّفالفردّنظامّواحدّنزعةّأساسيةّهيّتحقيقّوا 
 . الباعثّالواحدّفيهّتفسيراّكافياّللسلوكّبأكمله

اّالفردّرهبحاجاتّالتيّيخوالهدفّهوّإشباعّالّ،سلوكّالفردّفيّأساسهّمحاولةّموجههّنحوّهدفّ:رابعا
 . فيّمجالهّكماّيدركه

بقاّوتختلفّشدةّالانفعالّطّكلّسلوكّموجهّيصدرّعنّالفردّيصاحبهّانفعالّيسهلّلهّمهمته.ّخامسا:
 .بالنسبةّللفردّةلماّيحملهّالموقفّمنّأهمي

إنّأفضلّمحاولةّلفهمّالسلوكّتكونّمنّخلالّالإطارّالمرجعيّالداخليّللفردّنفسهّوالذيّّ:سادسا
 . يفصحّعنهّفيّاتجاهاته

دراكيّالكليّوالذاتّهيّمجموعّالخبراتّالتيّتنسبّجميعهاّإلىّتتمايزّالذاتّمنّالمجالّالإّسابعا:
 . نالأاواحدّهوّّيءش

وّنمطّتجاهّالفردّيتكونّمفهومّالذاتّهاراءّالآخرينّالمستمرةّآومعّّ،نتيجةّتفاعلّالفردّمعّالبيئةّّثامنا:
دراكاتّوعلاقاتّإلىّ)أناّ(ّأوّضميرّالمتكلمّمعّالقيمّالتيّترتبطّإمرنّولكنّمتسقّمنّّ،تصوريّمنظم

 . بهذهّالمفهومات
زءاّمنّبناءّجّتشكلّالقيمّالمرتبطةّبالخبرةّالمباشرةّبالبيئةّوالقيمّالتيّيستخدمهاّالفردّعنّالآخرينّتاسعا:
 . الذات

 : تتحولّخبراتّالفردّالتيّتحدثّلهّفيّحياتهّإلىّعاشرا:
 . أ/ّصورةّرمزيةّتدركّوتنظمّفيّعلاقةّماّمعّالذات

 . ب/ّيتجاهلهاّالفردّحيثّلاّتدركّلهاّعلاقةّببناءّالذات
 ج/ّيحالّبينهاّوبينّالوصولّإلىّصورةّرمزية

الانتقاءّبمحكّأساسيّهوّمدىّاتساقّالخبرةّمعّصورةّالذاتّلدىّبمعنىّإنّالإدراكّانتقائيّويتحددّهذاّ
 . الفردّفيّأثناءّعمليةّالإدراك

 . تتسقّمعظمّالطرقّالتيّيختارهاّالفردّلسلوكهّمعّمفهومهّعنّذاتهّ،اتساقّالذاتّ:عشر إحدى
اّلاّربموّّ،قدّيصدرّسلوكّعنّخبراتّوحاجاتّعضويةّلمّتصلّإلىّمستوىّالتعبيرّالرمزيّ:عشر اثنى

 . يتسقّهذاّالسلوكّمعّبناءّالذات
سوءّالتوافقّالنفسيّحينّيمنعّالفردّعدداّمنّخبراتهّالحسيةّوالحشويةّذاتّالدلالةّمنّأّينشّ:عشر ثلاثة

 . بلوغّالشعور
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يتوفرّالتوافقّالنفسيّعندماّيصبحّمفهومّالذاتّفيّوضعّيسمحّلكلّالخبراتّالحسيةّّ:عشر أربعة
 . فيّمستوىّرمزيّوعلىّعلاقةّثابتةّومتسعةّمعّمفهومّالذاتّنّتصبحأوالحشويةّللفردّب

وتقيمّالذاتّدفاعاتهاّضدّالخبراتّّ،تدركّالخبراتّالتيّلاّتتسقّومفهومّالذاتّكتهديدّ:عشر خمسة
 . المهددةّعنّطريقّإنكارهاّعلىّالشعور

ّتتسقّلاّالتيفيّظلّظروفّمعينةّيمكنّمراجعةّبناءّالذاتّبشكلّيسمحّبتمثيلّالخبراتّّ:عشر ستة
 . معّمفهومّالذاتّوجعلهاّمتضمنةّفيّبناءّالذات

هّن إّعندماّيدركّالشخصّويتقبلّفيّجهازّمتسقّومتكاملّكلّخبراتهّالحسيةّوالحشويةّفّ:عشر سبعة
 . يصبحّبالضرورةّأكثرّتفهماّللآخرينّوأكثرّتقبلاّلهمّكأشخاصّمنفصلين

حددّماّنّيقيمّخبراتهّباستمرارّحتىّيأحيّلاّبدّلهّولكيّيتحققّللفردّتوافقّمتكاملّوصّّ:عشر ثمانية
ّ. إذاّكانتّهناكّضرورةّلإحداثّتعديلّفيّبناءّالقيم
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 :السادسةالمحاضرة 
 : Self theoryـ نظرية الذات لكارل روجرز ـ1

لّفيّمنذّيأخذّالطفّ،راكيّالكليدتتمايزّالذاتّالظاهريةّأوّالمدركةّكجزءّينفصلّتدريجياّمنّالمجالّالإ
ياءّنّبعضّالأشأويبدأّفيّإدراكّّ.بيئتهوّفيّمحيطّّ،تمييزّذاتهّالجسميةّكشيءّبارزّعنّالآخرين

وبعضهاّيخصّالآخرينّومنّثمّيشرعّفيّالإحساسّبذاتهّوبناءّّ،..(.تخصهّهو)أفعالّوممتلكاتّماديةّ
واقعياّّ،وّسلبيايجابياّأإاّالتصورّفيّعلاقاتهّببيئتهّوالمحيطينّبهّسواءّأكانّهذّ،تصورّخاصّعنّنفسه

أمّغيرّواقعيّلذاّيعدّالذاتّبمثابةّالنواةّللشخصيةّالتيّتنتظمّمنّحولهاّكلّمشاعرّالفردّوأفكارهّ
لىّهذاّالمجالّبصلةّيمكنّالقولّإنّللذاتّأربعةّأبعادّإوّيمتّأوتقييماتهّوكلّماّيدخلّفيّمجالّحياتهّ

 : هي
ّبقدرّاوهيّتعنيّماّيكونهّالفردّفيّالحقيقةّفعلاّوقدّيكتشفّكلّمناّأوّيقتربّمنهّـ الذات الحقيقية:1
 . ما
دراكهّلهاّمنّخلالّتفاعلاتهّمعّأوهيّماّيعتقدّالمرءّّـ الذات المدركة:2 نهّنفسهّوذلكّفيّضوءّتقييمهّوا 

 . وّغيرّواقعيةأقدّتكونّالذاتّالمدركةّواقعيةّالبيئةّالتيّيعيشّفيهاّوّالآخرينّوّ
ّ،هيّصورةّالمرءّعنّنفسهّكماّيعتقدهاّموجودةّلدىّالآخرينّممنّيعيشّمعهموّّـ الذات الاجتماعية:3

 . دراكاتهّلكيفّيفكرونّفيهّويتوقعونّمنهإوهيّتتشكلّمنّ
روجرسّّيرىّ:نّيكونهّنموّالشخصيةأنّيحققهّويحبّأتصورّالذاتّكماّيتمنىّالمرءّّـ الذات المثالية:4
نهّخلالّتفاعلهّمعّماّيحيطّبهّينزعّإلىّتقييمّماّأمزوداّبدافعّفطريّلتحقيقّذاتهّوّّنّالطفلّيولدأ

يجابيةّيتعرضّلهّمنّخبراتّعلىّضوءّماّإذاّكانتّمحققةّأوّغيرّمحققةّلذاتهّفيقبلّعلىّالخبراتّالإ
الوعيّّو(ّثمّينمالكيفيةخلالّإشباعّالاحتياجاتّالأوليةّ)ويعرضّعنّالسلبيةّوتتحققّالذاتّبدايةّمنّ

يتمايزّمفهومهاّكشيءّمستقرّيوجهّالسلوكّوتظهرّمعهّاحتياجاتّجديدةّمكتسبةّتكونّأكثرّبالذاتّوّ
 :إلحاحاّمنّعمليةّالتقييمّوهي

 .يتمثلّفيّالحصولّعلىّتقديرّالآخرينّ:يجابيالحاجة إلى الاعتبار الإ
نىّانهّشباعّذاتهاّمتبادلةّبمعخاصةّممنّلهمّأهميةّفيّحياتهّوّيتمّعندماّيدركّالفردّنفسهّإنّعمليةّالإ

 . ذاتهّمشبعّلحاجةّشخصّآخر
نتيجةّلخبراتّالطفلّبإشباعّأوّإحباطّحاجتهّإلىّّ(هذهّالحاجةّ)التقديرّأتنشّالحاجة إلى اعتبار الذات:

يجابيّمنّالآخرينّفإذاّماّاكتسبّالطفلّتقديراّمعيناّمنّالآخرينّاستدمجهّفيّذاتهّثمّنجدهّالاعتبارّالإ
 . الكيفيةّنفسهاّتبعاّلقيمّالآخرينّوأحكامهمّعنهّليمارسّتقديرّالذاتيتصرفّب

 : تعريف العلاج المتمركز على العميل
هوّنوعّمنّالعلاجّالنفسيّطورهّكارلّروجرزّوالمعالجّبهذهّالطريقةّلاّيوجهّبلّيتأملّويشجعّالعميلّّ

هّنّيقدرّعلىّمعالجةّمشكلاتويتبنىّهذاّالأسلوبّعلىّأساسّأنّالعميلّأفضلّمّ،علىّتوضيحّالنقاط
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الشخصية.ّفالمعالجّيوفرّمناخاّمستقلاّلاّيتسمّبإصدارّالأحكامّليتمكنّالعميلّعلىّحلّمشكلاتهّ
 . العلاجّغيرّالموجهّ،وأحياناّيطلقّعلىّهذاّالنوعّمنّالعلاج

يّالسوي،ّسويعنيّالعلاجّالنفسيّعندّالإنسانيينّيستهدفّمساعدةّالعميلّأوّالمسترشدّعلىّالنموّالنفّّ
ومحاولةّلإحداثّالتطابقّبينّالذاتّالواقعيةّوالذاتّالمدركةّ)الذاتّعندّالفردّكماّيدركهاّهو(ّومفهومّ
الذاتّللفردّكماّيدركهاّالآخرونّفيه.ّويعنيّأيضاّأنّالإرشادّيركزّعلىّمحاولةّتغييرّالذاتّللفردّكيّ

ردّ)مثالياتّالفردّفيّالحياة(ّإلىّذاتّواقعيةّتكونّمتطابقةّمعّالواقع،ّأوّتحويلّالذاتّالمثاليةّعندّالف
)واقعّالفردّكماّهوّعليهّفيّالحياة(.ّفإذاّحصلّهذاّالتحويل،ّحدثّالتوافقّلدىّالفرد،ّوهوّدلالةّعلىّ

 .الصحةّالنفسية
وهيّّ،وتنتميّطريقةّالعلاجّالمتمركزّعلىّالعميلّللمدرسةّالظواهريةّوالمدرسةّالإنسانيةّفيّعلمّالنفسّّ

وّنكرهاّفيّمحاولةّلإدماجهاّأأتركزّعلىّاستبصارّالفردّبذاتهّوبالخبراتّالتيّشوههاّأوّحرفهاّأوّ
مماّيعطيّالفرصةّلنموّالشخصيةّأوّكماّيقولّروجرزّّخبراته(وّبينّذاتّالفردّّالتقريبّبينهماّ)أي
 ).39صّ،2111،منى)ّجديدةللسيرورةّإلىّذاتّ

 :لنظرية الإنسانية إلى قسمينأقسام الطريقة الإرشادية وفقاً ل
وهيّجعلّالعميلّأوّالمسترشدّيستبصرّبالأمورّوالمشكلاتّالتيّّ،:Spontaneity الأول هو التلقائية

يعانيّمنها،ّوالتيّمنّخلالهاّتظهرّلهّنتيجةّمفهومهّعنّذاتهّومفهومّالآخرينّعنه،ّومنّخلالّهذاّ
 .تهّوممارساتهّالفعليةّوخبراتهيلمسّمدىّالاختلافّبينّمفهومّذا Insight الاستبصار

الذيّيعنيّتلقيّالعميلّأوّالمسترشدّالتشجيعّعلىّالاستمرارّفيّ :  Empathyالثاني هو التعاطف
الجلساتّالإرشاديةّوالقبول،ّويعنيّهناّالقبول،ّتقبلّالمرشدّللمسترشدّبكلّعيوبهّوسيئاتهّفضلاّعنّ

حساسهّبالاهتمامّفيّحلّمشكلتهاستشفافّمشاعرّالعميلّأوّالمرشدّلحظةّبلحظةّومشارّ  .كتهّفيها،ّوا 
كيّيصلّالعميلّأوّالمسترشدّإلىّمرحلةّالاستبصارّبأسبابّمشكلته،ّفانهّيحاولّأنّيفهمّذاتهّالحقيقية،ّ
ويتقربّفيّالتعرفّعليهاّأثناءّالجلساتّالإرشاديةّمنّخلالّالإمكانياتّوالقدراتّوالظروفّالتيّيتحدثّ

،ّلانّالمشكلةّببساطةّحسبّماّتراهّهذهّالنظريةّهوّالصراعّبينّتحقيقّعنهاّفيّالجلساتّالإرشادية
الذاتّ)بوصفهاّحاجةّغريزية(ّوالتحقيقّالإيجابيّللذاتّ)أيّتحقيقّالذاتّوفقاًّللمعاييرّالاجتماعيةّ

 (.والأخلاقيةّالسائدةّفيّالمجتمع
 : أهداف العلاج المتمركز على الشخص

العملاءّلكيّيصبحواّأشخاصاّيتصفونّبالأداءّالكاملّومساعدتهمّعلىّيهدفّهذاّالعلاجّإلىّمساعدةّ
 . حلّمشكلاتهم

وهذاّبالكشفّعنّذواتهمّالحقيقيةّوعناصرّخبرتهمّالشخصيةّالمخيفةّوعندئذّيتوصلّالأفرادّإلىّّ
شخصياتهمّالحقيقيةّوعناصرّخبرتهمّالشخصيةّالمخيفةّوذواتهمّبحيثّلاّيقتنعونّبالانصياعّالآليّ

 . ويظهرّالشخصّعندماّيرتفعّتحقيقهّلذاتهّ،اتّالآخرينلتوقع
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 :وقدّوصفّروجرزّالشخصّالذيّيحققّذاتهّبأنهّيتمثلّفيهّأربعّصفاتّهي
 . ـّالانفتاحّعلىّالخبرات1
 .ـّالثقةّفيّكيانهّالعضوي2
 .ـّتوافرّمركزّتقييمّداخلي3
 (. ـّالاستعدادّللتحولّإلىّعمليةّ)ّأيّ:ّممارسةّللعقلّوالفكر4
ويعنيّالانفتاحّعلىّالخبراتّتصورّالواقعّكماّهوّدونّتشويهّوالاستجابةّللموقفّالجديدّكماّهوّّّ

وليسّكماّيريدهّالمرءّليطابقّنموذجاّمتصوراّمنّقبلّومنّخلالّالانفتاحّعلىّالخبراتّيتمّالتوصلّإلىّ
نّإفّوغيرّالمرضيةالإدراكّالمباشرّلكلّمنّالنتائجّالمرضيةّّومنّخلالمعلوماتّمتوفرةّحولّالموقفّ

– Self الفردّيتمكنّمنّتصحيحّاختياراتهّالخطأّوبذلكّيتولدّالإحساسّبالثقةّوالضبطّالذاتي
Governanceّ
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 :السابعةالمحاضرة 
 :التقنيات المستخدمة في العلاجالأساليب و 

ضوءّهذهّالفروضّينبهّروجرزّإلىّأهميةّالفنيةّالأولىّفيّالمساعدةّعلىّتحقيقّأهدافّالعمليةّّفيّّ
 . عادةّتنظيمهااّ نّالفنيةّالأوليةّتعملّعلىّإعادةّتوجيهّالذاتّوّأويمكنّالقولّّ،العلاجية

مهّلهاّهوبعدّذلكّالهدفّالرئيسيّللإرشادّحيثّتسعىّهذهّالفنيةّإلىّزيادةّاستبصارّالعميلّبذاتهّوفّ
لقائيةّاتجاهاتهّلتحقيقّالفهمّالقائمّعلىّحسنّالبصيرةّبصورةّتالعميلّعلىّالتعبيرّعنّمشاعرهّوّّوتشجيع

التركيزّعلىّأنّالمرشدّأوّالمعالجّسوفّيوجهّلهّّوعدمّ،ومساعدتهّأيضاّللتخليّعنّالأساليبّالدفاعية
ذاّأمكنّتحقيقّهذاّالهدفّفّ.أوامرأوّّانتقاداتّأوّاقتراحات  نّالعميلّأصبحّحراأنهّيمكنّالقولّإوا 

لمعالجّمكانّاإنهّبأفيّرؤيتهّللمواقفّالواقعيةّكماّهيّبدونّمحاولةّتبريرّسلوكهّأوّحمايةّذاتهّكماّ
ّنهّيقترحّعلىّالعميلّإقامةّبعضأمساعدةّالعميلّعلىّإدراكّالخياراتّالمتاحةّواكتشافهاّبالإضافةّإلىّ

 . العلاقاتّأوّعرضّنماذجّلردودّأفعال
وقدّصاغّروجرزّمجموعةّمنّالفنياتّكيّتستخدمّكأساليبّلتحقيقّالشروطّالمسهلةّللعمليةّالعلاجيةّّّّ

وتهدفّإلىّالتأكيدّمنّتحقيقّهذهّالشروطّوهيّفنياتّتتجهّفيّالجانبّالأكبرّمنهاّنحوّمشاعرّالعميلّ
 : وتتضمنّهذهّالفنيات

 :Feelings Acceptance Technique ـ فنية تقبل المشاعر1
وهيّفنيةّتتلخصّفيّضرورةّأنّيتقبلّالمرشدّالمشاعرّالموجبةّالتيّيعبرّعنهاّالعميلّبالكيفيةّنفسهاّّّ

التيّيتقبلّبهاّالمشاعرّالسالبةّبشرطّألاّتتمّمقابلةّالمشاعرّالموجبةّبالاستحسانّأوّالمدحّبلّيتمّتقبلّ
 . مشاعرّالسالبةلاّيزيدّقدراّعنّالموجبةّكجانبّمنّالشخصيةّلاّيقلّوّالمشاعرّال

نّهذاّالتقبلّالذيّيحدثّبالنسبةّلكلّالاتجاهاتّالعدوانيةّوالاتجاهاتّأوتتضحّهذهّالفنيةّالعلاجيةّفيّّّ
الاجتماعيةّولكلّمنّمشاعرّالإثمّوالتعبيراتّالموجبةّعنّالمشاعرّهوّالذيّيعطيّالفردّالفرصةّلأولّ

ةّلدىّلاّتكونّهناكّحاجّ،ظلّهذاّالتقبلّالكاملنّيفهمّذاتهّعلىّنحوّماّهوّكائنّففيّمرةّفيّحياتهّلأ
فرطّفيّتقييمّوّيأنّيتجاهلّنهّلاّيجدّفرصةّلأأنّيخفيّمشاعرهّالسلبيةّخلفّدفاعاتهّفضلاّعنّالفردّلأ

وفيّظلّهذاّالتقبلّالكاملّللمشاعرّيصلّالعميلّإلىّمرحلةّالاستبصارّوفهمّالذاتّّ،مشاعرهّالموجبة
 . هماّفيّالعمليةّالعلاجيةّالكليةويمثلّهذاّالاستبصارّجانباّم

 : Feelings Reflection Techniqueـ فنية عكس المشاعر2
وتمثلّهذهّالفنيةّأهميةّكبرىّفيّالعلاجّغيرّالتوجيهيّوهيّتعنيّببساطةّشديدةّتكرارّالمقاطعّّّ

مماّيقولهّّأوّجانبوّتكرارّماّيقولهّالعميلّأالأخيرةّالتيّيقولهاّللعميلّأوّإعادةّمحتوىّماّيقولهّللعميلّ
ولكنّدونّاستحسانّأوّاستهجانّأيّإعادةّصياغةّمشاعرّّ،بنبرةّصوتّتبينّللعميلّفهمّالمعالجّله

 Verbal miroir نّيعرضّللعميلّمرآةّلفظيةأالعميلّفيّكلماتّتعكسّجوهرهاّحيثّيحاولّالمعالجّ
تيّلصراعاتّالانفعاليةّالنّيرىّذاتهّبدرجةّأكثرّوضوحاّوتفيدهّفيّالتخلصّمنّاأتمكنّالعميلّمنّ
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 . تكونّمدمرةّلتحقيقّالذات
ومماّلاشكّفيهّإنّفنيةّعكسّالمشاعرّهيّإحدىّوسائلّتحقيقّالشرطّالمستقلّالمعروفّبالفهمّّ

 Empathic understanding المتعاطف
لكّتـّسواءّتلكّالتيّيعيهاّالعميلّشعورياّأوّّإذّأنّعكسّالمعالجّلمشاعرّالعميلّواتجاهاتهّوخبراتهّ

نّأللعميلّّإنّذلكّيؤكد،ّخبراتهّالحقيقيةالتيّيدركهاّفقطّبشكلّغامضّـّيساعدّالعميلّعلىّفهمّذاتهّوّ
المعالجّعلىّدرجةّعميقةّمنّالفهمّالمتعاطفّلكلّماّيقولهّبلّولكلّماّيجريّبداخلّالعميلّفيتحققّ

 . بذلكّشرطّالفهمّالمتعاطفّمنّخلالّتلكّالفنية
 : Feelings Clacification Technique ـ فنية توضيح المشاعر3
نهّعندماّيختلطّالأمرّعلىّالعميلّفيّمحاولتهّأأيّ”ّقرارّجوهرّماّيحاولّالعميلّقولهإإعادةّ“وتعنيّّ

نّمهمةّالمعالجّعندئذّتتمثلّفيّمساعدتهّعلّاستيضاحّهذهّالمشاعرّحتىّإفّالتعبيرّعنّمشاعره،
ّيتجاوزّالمرشدّماّيعبرّعنهّالعميلّبالفعلّ.لأنهّمنّولكنّبشرطّألاّيتسنىّلهّالتعبيرّعنهاّبوضوح،

 .الخطرّالحقيقيّفيّتقويلّالعميلّماّلمّيقل
ّنهّيقومّبإيضاحهاّلهّدونّتقيدّتأويلاتّأوإولماّيتحققّالمرشدّمنّالمشاعرّالتيّيعبرّعنهاّالعميلّفّ

نّأوّّنّيرىّبوضوحأعلىّإنماّيكونّتركيزهّمقصوراّعلىّمساعدةّالعميلّّوامتداحّأوّانتقادّأوّنصيحة،ّ
ّمقا،نّعمليةّالتنفيسّتصبحّعندئذّأكثرّعإفّيتقبلّتلكّالمشاعرّالتيّيكونّقادراّعلىّالتعبيرّعنها،

 .الأساسيةّلديهّمماّيؤديّإلىّحدوثّعمليةّالاستبصارّبشكلّتلقائيّهاتاالاتجفتعبيرّالعميلّلفظياّعنّ
 : Nondirectiveness Technique فنية اللاتوجيهية-4
واللاتوجيهيةّعندّروجرزّتعنيّعدمّالتوجيهّأوّالنصحّأوّالتأويلّأوّالإرشادّالمباشرّمنّجانبّالمعالجّّّ

نماّالسماحّللنزعةّالحقيقيةّلدىّالشخصّبّ،للعميل نّتنبثقّفالمرشدّلاّيفعلّأيّشيءّلتوجيهّأوا 
لاّيطلقّأيّوجيهّالمقابلةّوّنهاّتأنهّلاّيطرحّأيّتساؤلاتّمنّشأ)المعطيات(ّالتيّيتمّالتعبيرّعنهاّبمعنىّ

يكونّنورّالمعالجّمقصوراّعلىّاستجاباتّالعميلّتحثاثّالدفاعّأوّإعاقةّالتعبيرّوّنهاّاسأتقييماتّمنّش
 . وعكسهاّوتوضيحها

وتتضحّأهميةّفنيةّاللاتوجيهيةّفيّالعمليةّالعلاجيةّمنّخلالّالمقابلةّغيرّالتوجيهيةّحيثّإنهاّطريقةّّّ
 .دراكاتّالخصوصيةّلدىّالفردرّأغوارّالأفكارّوالإغيرّمتحيزةّتمكنّمنّسب

فيّضوءّماّسبقّتتضحّأنّالعلاجّغيرّالموجهّهوّالذيّلاّيتدخلّفيهّالمعالجّالتأثيرّفيّاختياراتّّ
نصحّلّولاّيفسرّولاّيشرحّولاّيأالعميلّأوّفيّتفكيرهّأوّفيّكيفيةّالنظرّإلىّالإحداثّفالمعالجّلاّيس

نماّيعكسّماّيقولهّالعمي لّفقطّبلغتهّهوّوذلكّليتيحّللعميلّإدراكّمغزىّماّيقولّوتصحيحّمسارهّوا 
نماّهوألاّيعنيّذلكّوّّ.السلوكيّبنفسهّإذاّلزمّالأمر عكسّذلكّّنّعملّالمعالجّيكونّسهلاّوسلبياّوا 

ةّعدوماذاّيقدمّلمساّكيفّومتىّيتدخل؟يعرفّأينّوّوّّوينصتّالمعالجّباهتمامّبالغّلماّيقولهّالعميل
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دراكهّالعميلّعلى  نهّيتحسسّصورةّمفهومّالذاتّلدىّالعميلّليحددّأينّهوّوماهيةأ؟ّكماّزيادةّوعيهّوا 
ّوجهته؟
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 :الثامنةالمحاضرة 
 : استراتيجيات العملية العلاجية المتمركزة على العميل

ّالعميلّذاتهّبصورةّجيدة،منّأهدافّالعلاجّالمتمركزّعلىّالعميلّهوّتسهيلّوجودّمناخّيعرفّفيهّّ
 .كماّيضعّسلطةّالرقابةّالذاتيةّبينّيديهّبحيثّيستطيعّتحملّمسؤوليةّالشخصيةّلوجوده،

إذاّأمكننيّتقديمّنوعّمعينّمنّالعلاقة،ّ”ّيتلخصّجوهرّالعلاجّالمتمركزّعلىّالعميلّفيّقولّروجرزّوّ
ماّمّالعلاقةّفيّالنموّوالغير،خرّسوفّيكتشفّداخلّذاتهّالقدرةّعلىّاستخدامّهذهّنّالشخصّالآإف

ّفيّالعلاقةّبينّوضروريةّتوفيرهاومنّالواضحّأنّالشروطّالأساسيةّ .”يؤديّإلىّحدوثّالنموّالشخصي
المعالجّوالعميلّلكيّتساعدهّعلىّالتغيرّوالنمو.ّوهذهّالشروطّستؤديّبدورهاّإلىّإقامةّالعلاقةّحميمةّ

لديهّالثقةّتمكنهّمنّالاعتمادّعلىّالمعالج،ّمماّينتجّعنهاّّوتتولدّ.المساندةالأمانّوّتشعرهّبالاطمئنانّوّ
 .التغييرّوالنموّالدعم،

 : ةّنظرّروجرزّيمكنّإجمالّهذهّالشروطّالمسببةّالتغيرّالجوهريّفيّشخصيةّالعميلهمنّوجّّ
 .يجبّأنّيكونّالعميلّعلىّاتصالّنفسيّبالمعالجّ -1
نّيتمّتعريضهّلمواقفّتظهرّضعفهّوتثيرّأقّ،ّوّعميلّفيّحالةّمنّعدمّالاتسالابدّأنّيكونّالّ -2
 (Ellis) .حتىّيتمكنّمنّإحرازّنجاحّفعليّفيّعمليةّالعلاجّالنفسيّقلقه،
قادراّعلىّالاندماجّفيّعلاقةّحميمةّّ،النفسيّشخصاّمتكاملاّبصورةّسليمةلابدّإنّيكونّالمعالجّّ-3

 .ليتمكنّمنّالتوصلّإلىّأسبابّاضطرابهّمعّالعميل،
بمعنىّأخرّإنّالرعايةّالتامةّللعميلّكفيلةّبإرضاءّالحاجاتّّتمامّالغيرّمحدودّبالعميل،الاهّ-4ّّ

 . الشخصيةّللمعالج
دراكهّّ–العواطفّّبشكلّدقيقّدونّإدخال-نّيشخصّالمعالجّالنفسيّألابدّّ-5 عنّوعيّالعميلّوا 

 .لخبراتهّوتجاربه
ةّالتقبلّوالمشاركةّالوجداني-درجةّمحدودةولوّبّ-نّيكونّقادراّعلىّالاستيعابأيجبّعلىّالعميلّّ -6ّّ

 .لمعالجّالنفسيامنّقبلّ
وبهذاّنستنجّبأنّالعلاقةّبينّالمرشدّوالعميلّهيّمحورّالعلاجّالمتمركزّعلىّالعميلّويتجلىّاستخدامّ

وليسّّمدىّإدراكّأهميةّالعلاقة، Relationship Therapy ”العلاجّالقائمّعلىّالعلاقات“. مفهوم
 :نّتحولّالعميلّإلىّإنسانّمحققّلذاته،ّتتضمنّثلاثّمراحلّرئيسيةّوهيأكماّّ.الفنياتالأساليبّأوّ

 :غير الموجهالمرحلة الأولى: تتضمن العلاج 
فيّهذهّالمرحلةّيستقبلّالمالحّالعميلّفيّجوّمنّالتسامحّومناخّبعيدّعنّأيّتدخل،ّوتتمثلّهذهّالفنيةّّ

العميلّعلىّتوضيحّخبراتهّالشخصيةّبهدفّالوصولّالرئيسيةّالتيّيستخدمهاّالمعالجّفيّمساعدةّ
ّ.الاستبصارّبذاتهّوبحياته
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 :التأمل المرحلة الثانية:

وتجنبّأيّموقفّمهددّلشخصيتهّمنّخلالّعلاقةّّتتمحورّهذهّالمرحلةّعلىّتأملّمشاعرّالعميل،ّ
 .لواقعيةمفاهيمّالذاتّاالعميلّبالمعالج،ّوتساهمّهذهّالمرحلةّعلىّتطابقّوانسجامّمفاهيمّالذاتّالمثاليةّوّ

 :زيادة المشاركة الشخصية المرحلة الثالثة:
يلّمنّبالتاليّينموّالعمباتخاذّدورّأكثرّفاعلية،ّوّّتتسمّهذهّالمرحلةّبزيادةّمشاركةّإيجابيةّالمعالج،ّ

 .خلالّتعلمهّكيفيةّاستخدامهّلخبراتهّالراهنة
طرفّمنّنقطةّقريبةّمنّال،ّوّنسيابيةالاالمرحلةّهذهّالمراحلّينتقلّالعميلّمنّمرحلةّالثباتّإلىّّأثناءوّ

المتصلبّفيّالمجالّإلىّنقطةّأكثرّقرباّمنّالطرفّالمتحركّفيّالمجال،ّوتتولىّالعمليةّالعلاجيةّفيّ
 :سبعّمراحلّثانويةّوتحدثّعلىّنحوّمتسلسلّعلىّالنحوّالتالي

جّمنّنّيقبلّالعميلّالعلاأنهّمنّالممكنّأكماّّ،التباعديتسمّخبراتّالعميلّبالثباتّوّّالمرحلة الأولى:.1
 . تلقاءّنفسه

فيهاّوّّنهّيلقىّقبولاّحسنا،ّفإنّذلكّيعنيّبدايةّالمرحلةّالثانية،أعندماّيدركّالعميلّّالمرحلة الثانية:.2
اتّفيّالماضيّلاّتخصه،ّبلّخارجةّعنّذاتهّ.ّويكونّلديهّقدراّلكنّكموضوعيصفّالفردّمشاعرهّوّ

دراكّ مشكلات،ّولكنهّيدركهاّكمشكلاتّخارجةّعنّذاته،ّومنّثمّفليسّلديهّإحساسّالمنّالتمييزّوا 
 .بالمسؤوليةّاتجاهها

يتزايدّوصفّالفردّللمشاعرّوالمدلولاتّالشخصيةّالتيّلاّتزالّغيرّحاضرةّفيّّالمرحلة الثالثة:.3
دفقّوحريةّتّمشاعرهّصورةّسيئةّوشاذة.ّويتكونّلدىّالفردّولذلكّفالصورةّالتيّيصفّبهاّالفردّالوعي،

 .نّالمشكلاتّموجودةّبداخلهّأكثرّمنهاّفيّالخارجأللتعبيرّعنّذاتهّكموضوع،ّكماّيصبحّيميزّ
منّّدوالذيّيعللمشاعرّّوالتداعيّالحرّالنفسي،حدوثّماّيسمىّالتفككّفيّالبناءّّالمرحلة الرابعة:.4

 .لانتقالّداخلّالمجاللالسماتّالمميزةّ
،ّفإنّخبراتّفيّالمرحلةّالرابعةسلوكهّوّنّهناكّتفهماّلتعبيراتهّوّأإذاّشعرّالعميلّالمرحلة الخامسة: .5

ذلكّيؤديّإلىّقلةّتحفظهّويبديّمزيداّمنّالتداعيّالحر.ّفالعميلّفيّالمرحلةّالخامسةّيكونّأكثرّقرباّ
كماّيلاحظّالتداعيّالحرّلمشاعره،ّالتحررّّنهّيكونّفيّعمليةّمستمرة،أمنّوجودهّالعضويّحيثّ

جراءّالتفاضلّوالتميزوّّوالانطلاقّفيّبنائهّالشخصيّوخبراته، نّإذلكّفلخبراته،ّولّ-بدرجةّكبيرة-ا 
 .الاتصالّالداخليّيبدأّالتداعيّوالانسيابيّوبالتاليّيصبحّأكثرّدقة

يخبرّالعميلّبشكلّمباشرّالمشاعرّالتيّكانّينكرهاّمنّقبلّعنّالوعي،ّويصبحّّالمرحلة السادسة:.6
 .لخبرةّالمشاعرّالتيّكانّالفردّينكرها-حيوياّواضحاّومثيرا-التلقيّالفوري

لّالتامّنّيلقىّالتقبأنهّلاّيرىّضرورةّبإفّعندّوصولّالعميلّإلىّالمرحلةّالسادسة،ّالمرحلة السابعة:.7
نّالعميلّغالباّماّيستمرّفيّالوصولّأمنّقبلّالمعالج،ّبالرغمّمنّأنّمثلّهذاّالتقبلّيبدوّمفيدا.ّكماّ
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علاقةّالحلةّالسابعةّدونّالحاجةّإلىّالمعالجّومساعدتهّوغالباّماّتظهرّهذهّالمرحلةّخارجّإلىّالمرّ
يرّعنّذلكّعنّمجردّالتعبوهوّيفضلّّوغالباّماّيكتبّالعميلّتقريراّعنّحياته،ّالعلاجيةّوليسّداخلها،

 .خبراتهّفيّالجلسةّالعلاجيةمشاعرهّوّ
المعالجّنفسهّفيّبعدّأخرّمنّالعمليةّالعلاجيةّلماّوهناّيكونّالفردّقدّوصلّإلىّمرحلةّالتغيرّيجدّ

تصفّبهّالعميلّمنّحراكّوالتداعيّوالتغيرّفيّجميعّجوانبّحياتهّالنفسية،ّفهوّيعيشّفيّمشاعرهّي
 .الخاصةّالتيّيعرفهاّويثقّفيهاّويتقبلها

صيّالذيّتمّشخالتكوينّالّىذلكّبناءّعلوّّوهكذاّيتمكنّالفردّمنّبناءّخبرةّالتيّتتسمّبالتغيرّالدائم،
يقدمّلهاّ ديدة،جكماّيصبحّيشعرّبالمواقفّالتيّيمرّعليهاّبصورةّّتعديلهّمنّخلالّالأحداثّالجديدة.

نماّعلىّأساسّالحّتفسيراتّوليسّعلىّأساسّالماضيّفقط، قيمّنهّيأضرّمطابقةّمعّالماضي.ّكماّاوا 
تصالهّنّاأيبدوّأيضاّبينهما.ّوّمشاعرهّومعانيهّالشخصيةّبدقةّمنّخلالّقيامهّبالتميزّوالمفاضلةّ

رهّبالآخرينّبحريةّمنّخلالّعلاقاتّالتيّأنشاهاّمعّغيّحيثّيتصلّالداخليّيتسمّبالحريةّوعدمّالتثبيط،
 .وواعياّلهاّمعتبراّنفسهّمسؤولاّمسؤوليةّكاملةّعنّحياتهّمدركاّلذاته

 :نقد نظرية الذات وعيوب الإرشاد والعلاج غير المباشر
الرئيسيّمنّهذهّالطريقةّبأنهاّمساعدةّللمسترشدّعلىّالنموّالنفسيّالسويّّحددّروجرسّالهدفّ

 .مفهومّالذاتّالمثاليّومفهومّالذاتّالاجتماعيمفهومّالذاتّالمدركّوّوالتطابقّبينّمفهومّالذاتّالواقعيّوّ
ّ،ويستخدمّمعّالمسترشدينّذويّالذكاءّالمتوسطّأوّأعلىّمنّالمتوسطّوالذينّهمّأكثرّطلاقةّلفظية

يستفادّمنهّأيضاّفيّالإرشادّوالعلاجّالزواجيّوكذلكّمعّحلّالمشكلاتّالشخصيةّللشبابّ)نبيل,ّوّ
 (.291ص2119ّّ

 . إنّالنظريةّلمّتضعّتصوراّكاملاّلطبيعةّالإنسانّوذلكّلتركيزهاّالكاملّالذاتّومفهومّالذات 1
أنّّيدراكهّالذاتيّونسيؤكدّروجرزّإنّالفردّيعيشّفيّعالمهّالذاتيّالخاصّويكونّسلوكهّتبعاّلإ 2

لرغمّمنّعلىّاّنهّركزّعلىّالجوانبّالشعوريةّوتناسىّالجوانبّاللاشعورية،أيشيرّإلىّالموضوعيةّكماّ
 . نّالجوانبّاللاشعوريةّذاتّدورّكبيرّفيّتطويرّالمرغوبّلدىّالفردأ

مّالمعلوماتّأمرّهالمّيهتمّروجرزّبالاختباراتّوالمقاييسّإلاّعندماّيرغبّالعميلّمتناسياّأنّجمعّ 3
ّ(91ص،2119ّّ،للمرشدّ)سمية

 .قدّيراعىّالإنسانّعلىّحسابّالعلم 4
 .يهملّعمليةّالتشخيصّالمقننةّرغمّإجماعّطرقّالعلاجّالنفسيّعليها 5
ادّوالعلاجّالعلاجيةّمماّقدّيفقدّثقتهّبالإرشّيعطيّحريةّمبالغّفيهاّللعميلّبحيثّيكونّهوّقائدّللعملية 6

 .النفسيّجوالإرشادّوالعلا
 .قدّتختلفّفعاليتهّمنّفلسفةّمجتمعّإلىّفلسفةّمجتمعّأخر 7
 



 الأستاذة: آيت حبوش سعاد

 
ملاحظة: في حالة وجود أي مشكل في الفهم يرجى كتابة الأسئلة في ملف وورد، وأن تبعث لإيميل 
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