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تابع لدروس مقیاس التسرب والتخلي عن الدراسة

:تمهید

الأخرىالمدرسي وعلاقته ببعض المفاهیم ب بعد تناولنا في المحاضرات السابقة لمفهوم التسر 
إلى  سنتطرّق فیما یلي،وكذا أشكال التسرّب المدرسي،خصائص وسمات المتسرّبون دراسیا

سرّب المدرسي وسبل أو طرق التدخل للوقایة من هذه تأثار السي،ر أسباب التسرّب المد
.الظاهرة والحدّ منها

:سيراالد للتسربالمؤدیةالأسباب-1

 عن وینجمالتعلیمیة،المرحلةإتمامهقبلالمدرسةالتلمیذیترك أن سيراالد بالتسربیقصد
 والعقلي الجسمينضجه في تؤثرالتي اراتوالمه راتلخباو  بالمعارفالمتعلمانتفاع عدم هذا

.الحیاة في تواصلهیؤهلبماقدرته و شخصیتهنضج وفي الوجداني، و الاجتماعي و 

سلبیة راأثاتتركالمشكلة هذه لأن أنفسهم،للمتعلمینوخسارةضیاعا بالتسر مشكلةتسببو 
.المجتمع في المنتجةمشاركتهوتعطلالمتعلمنفس في

:یليماوالمتمثلة فیالمشكلة هذه راءو التي تقف الأسبابهناك العدید من أن ونجد

:أبنائهاتسرب في الأسرة إلى تعودأسباب1-1

خلالمنتحصیلهم،مستوى وفي المدرسة في الأبناءتواجد في رابیك رادو  الأسرةتلعب
وجدالمتعلم،حیث راتقد تنمیة في راكبی را دو  البیتیؤدي إذ لهم،توفرهاالتيالبیئةطبیعة

وراءهم  كان زملائهممعبالمقارنةعالیة،مستویات على تحصلواالذینالأطفالمن راكثیبأن
المثابرةخلالمنالتمیز إلى بهمویدفعوناتجاههم،والاهتمامالحبمنالكثیریبدونآباء

 راعاتالصأجواءفیهاتكثرأسر في یعیشونالذینالأطفالأماوالتشجیع،الجهدومضاعفة
 على تنعكسكبیرةمصاعبیواجهونما عادة فإنهموالتفككراباتالاضطعلیهاویغلب

.مستواهم
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مشكلات عن ناجمةالمدرسیةالمتعلممشكلاتتكون أن الأحیانمنكثیر في یحدث و
من عدد إلى أبنائهاتسرب في الأسرةتأثیرنلخص أن الممكنومنالأسرة،مننابعة

:یليكما هي و النقاط،

بالأعمالانشغالهم و الآباءإهمال في ذلك ویتضح:بالتعلیمالأسرةاهتمام عدم
نجاحاالآباءبعضیحقق وقد هذا وتشجیعهم،الأبناءراقبةم دون یحولمماالأخرى،
قیمةالمدرسةتمثل لا وبهذالكتابة،ا و راءةبالقجهلهممن الرغم على واضحااقتصادیا

 على أثرهاوینعكسالسلبیةالاتجاهات هذه الأبناءیمتصمافسرعاننظرهم، في
Wang,etوآخرونوانغیراه ما وهو .تحصیلهم alأداء على الأقوى التأثیرللآباءبأن 

مستوىلزیادةتبعاً یقل أو یزیدأبنائهممستوى على التأثیر هذا وأن المدارس، في أبنائهم
أبنائهم،مستقبل على التربویةبالمسؤولیةالأمورأولیاءشعور عدم إن.الأسريرابطالت

یابهموغ ،دراسيال تحصیلهممتابعة وعدم بانتظام الدروس متابعة على تشجیعهموبأهمیة
السیاسة على سلبيبشكلیؤثر و التسرب، على یساعد و یدعواببس و المتكرر،أمر

.التعلیمیة

تؤديالتيالأسرة، في حدوثها أو الاجتماعیةالمشاكلبعضوجود:الأسریةالمشاكل
 اللازم للحنانوفقدانهماللازمة،الرعایةرعایتهم وعدم الأبناء، أو الطفلإهمال إلى

 عن ومتكررةطویلةزمنیةلفترة الأب غیاب أو الأبوین،بینالخلافاتبسببوالضروري
ویعاملفیها راعيیالتيزائدةال الرعایة كون إلى بالإضافةالأسباب،منلسببالأسرة

فیها، والدوام المدرسة إلى الذهاب في بانتظامهالتساهلمننوعاتسببالطفلبها
.جزئیا أو كلیاالتسرب على یساعدهمماالمدرسي،بالانضباطزامه والت

الأسرمنهتعاني الذي السیئالاقتصاديالوضععتبری:للأسرةالاقتصاديالوضعسوء
قصور أن حیثمواصلتها، في التفكیر وعلى ،راسةالد في الطلاب انتظام على سلبیا راأم

منالاستفادة في ورالأمبأولیاءیدفعالحیاةبمتطلبات الوفاء عن الاقتصادیةالإمكانیات
أخرىبإعمالالقیام أو أعمال،منبهیقومونفیما راكهمبإش ذلك و اقتصادیا،أبنائهم
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فیستخدمونهمالكبار،حیاةالصغار على یفرضونأنهم أي المادي،بالنفععلیهمتعود
انحطاط إلى یؤديبدوره هذا و ،راستهمد استكمالمنیمنعونهم و العمل،شؤون في

انتظاممستوى أن وجدحیثالمدرسة،وتركالتسرب إلى یدفعمماوأهمیته، لعلما قیمة
من أعلى كان المدرسة إلى الحضور في متوسطمستوى ذات أسرمنالقادمینالتلامیذ
.الاقتصادیةالناحیةمنمتدنيمستوى ذات أسرمنالقادمینالتلامیذحضورمستوى

المدرسةمنالتسرب إلى أبنائهاالأسر ضبعتدفع:المنزلأعمال في المساعدة
الصغاربإخوانهنللعنایةخاصةالإناثعندنجدهما وهذا المنزل،أعمال في للمساعدة
الأمریدفع وقد البیت،أمورترتیب و وطبختنظیفمنالبیتأعمال في والمساعدة

 أو ،والدتهامكانالبنتلتحلالمدرسة،ترك إلى الأم خاصة و الوالدیناحد وفاة أحیانا
.أبیهمكان الولد

في أبنائهابمساعدةالأسرةاهتمام عدم إن:مساندة تعلیمیة داخل الأسرةوجود عدم 
سبباالتربویة،أبنائهماتجاهواجباتهمجاهلت و المدرسة، في التعلیمیةالصعوباتتجاوز

ماسةحاجةبالمرحلة هذه في الأطفال لأن .للمدرسةتركهم و الأطفالتسرب في
ومؤهلاتهمالعقلیةراتهم قد وضعفوالأشیاء،للأمور راكهمإد قلة بسببللمساعدة،

.والاستنتاجالاستدلال عن وعجزهمالعلمیة

وسلبیةمباشرةبصورةتؤثرالسكنمكان في المستمرالتغییرعملیة:الإقامةمكانتغییر
الابتدائي،التعلیمفترة في دثتح إذا خاصبشكلالتلامیذ وعلى عام بشكل الأولاد على
والاكتئابوالإحباط والقلق التوتر إلى بدورهیؤدي الذي رارالاستق عدم إلى تؤديلأنها
 الطالب على تنعكسبدورهاوالتيالحالات،منالكثیر في الاجتماعيالتكیف وعدم

التيدرسةالمتغییر على الأهالي یجبرالسكنتغییر لأن .النهایة في وتحصیلهوتعلمه
بالیأسیشعرونعلیهماعتادوا رفاقا و معلمین الأولاد یغیرعندما لذلك أولادهم،بهایتعلم

تسربهم إلى یؤديوبالتاليراسي الد تحصیلهم على یؤثرالوضع هذا ومثلوالإحباط،
.بهایمرونالتيالنفسیةوالضغوطاتللمعاناةمباشرفعل كرد المدرسةمن
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:المدرسة لىإ تعودأسباب1-2

السنة،فمنذ)هو من( الفرد لدى الذات مفهومتشكیل في قویاتأثیراللمدرسة أن فیهلاشكمما
عجزهوجوانبقدراتهاكتشاف و قواه لاختبارفرصاللناشئالمدرسةتوفرالعمرمنالسادسة

 أو شخصیته،یتقبل قد و النجاح، أو للإخفاقالناشئیتعرض قد المدرسة وفي قصوره، و
تنعكسالمدرسيالعملنتائج أن شك ولا .وسماتخصالمن لها ما الرغم على رفضهای

كمانجاحه، و راتهمها وراتھ قدبنموزازبالاعتیشعرتجعلھوقدالناشئ،حیاةمجملعلى
 نمو  نفسهمنبالخجلإحساسالدیهتخلق دقو  فشله،بسببالهزیمة رارةبمتشعره قد

المدرسة في له المتاحةالعمل فرص تغلالاس عن لعجزهالآخرین،
توفرهاالتيالسیئة الظروف نتیجةمنها،التسرب و الفشلإشاعة في راكبی رادو  للمدرسة أن

:یليماخلالمنالمدرسةتأثیریظهر و للمتعلمین،

والنفورالمدرسة إلى الحضور في والمیلالرغبة عدم في ویظهر:المدرسةمنالنفور
 لعلاقاتواالمعقدة،التدریس وطرق ،راموالاحت العطف یوفر لا الذي المدرسيجوفال منها،

المتعلمالمدرسة،یشعروإدارةوالمدرسینالمتعلمینبینوالسعیدةالمتینةغیرالاجتماعیة
.منهالنفور و المدرسيللمجتمعالانتماءبعدم

نظرا لما یليقد یتسبب المنهج الدراسي في تسرب التلامیذ:المنهج الدراسي:

.طول المنهج الدراسي-

.كثرة المواد المقررة وصعوبتها،أو عدم توافقها مع المستوى العمري والفكري للتلامیذ-

.عدم ارتباط المنهج ببیئة التلمیذ-

.عدم تلبیة محتوى المنهاج لاحتیاجات التلامیذ ومیولهم-

للمعلمین أن الواضحمن:مینالمعلقبلمنوالبدنيالمعنوي للعقاب المفرطالاستخدام
یلعبونفالمعلمونالاجتماعي،سلوكهم وعلى المتعلمینشخصیات على التأثیربعض

المرغوب،غیروأحیاناالمرغوبالسلوكوتنمیةالاجتماعي،التطبیععملیة في هاما رادو 
وتتمیزاستبداديطابع ذات تكونماوغالبالهم،المخولةالسلطةاستخدامطریق عن
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یستخدم و.الصف لإدارة ناجعةوسیلةباعتبارها العقاب زالوإن زاءالجوتوقیعصرامة بال
خلالهمنیفرض إذ ،المدرسة في السلوكلضبطكوسیلة العقاب المربینمنالكثیر
 فعالة وسیلة العقاب أن منطلقمنالمتعلمین، على مادتهوتدریسسیطرتهالمعلم

أقصرمن العقاب المعلمینبعضفیعد،التلمیذو  المعلمبینالمتبادلة العلاقة في ناجحةو 
المفرط للعقاب یكون لا أن الطبیعيمن ولكن المواقف،جمیعمعالتعامل في الطرق
علاقتهالمعلمیبدأ أن الخطأومن،المتعلم و المعلمبینتقومالتي العلاقات في مكان

بكل و یثیرالأسلوب هذا لأن اهل،التج أو النقد و السلطة إظهار طریق عن بالمتعلم
والتسربالمدرسةنحوعدائیامسلكایسلكوا أن إلى المتعلمینویدفعالخصومةتأكید
.منها

في خلل أي لأن المدرسیةبالإدارةالمدرسيالتسرب ظاهرة ترتبط قد:التعلیمیة الإدارة 
 لأن تحصیله لىع أو نفسهالتلمیذ على سواءبیئیةمضاعفاتعنهینجم قد الإدارة
 على عاجزایصبح،الملائموالتدریبالتعلیمللتلمیذتقدم أن تستطیع لا التي الإدارة

الشروطأدنىتوفیرتستطیع لا التيوالمدرسةالتعلیميالمستوى إلى الوصول
والتلقینالخططمندائمروتین في نفسهالتلمیذفیرىوالتجهیزاتالكتبمنوالإمكانیات

بهذا یصبح و  ذلك إلى تحتاجالتيالمواد في خاصةالتطبیقيالجانب على ادالاعتم دون
 في تكون أن تستطعلم  لأنهاالروتین الدائم سببا في كره المدرسة ثم مغادرتها نهائیا 

 هانلأ التلمیذنفسیة في فعال دور لها والثقافیةالتربویةفالأنشطة، التلمیذ هذا آمالطلیعة
التشریعیةالقوانینتطبق لا التي والإدارة . فقط للدروس متلقيمجرد هتجعل ولا الكره تزیل

ضف لذلك أیضا توجیه التلامیذ ،الأمورزمام على تسیطر أن تستطیع فلا لها المرسومة
التعلیمأقسامفمثلاإلى بعض الشعب التي لا یحبونها والتي لا تتوافق مع قدراتهم ،

بهم في الأخیر ویؤديمتدنيتحصیلهمیجعلمامالمعدلاتضعفاءإلیهیوجهالتقني
.لترك المدرسة
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 تفاعلهم في البعضبعضهممعالتلامیذ علاقات تنعكس:التلامیذبینما العلاقات
تفاعلایكون وقد خارجه أو الفصلداخل كان سواءالمختلفةالتعلیمیةالأنشطةداخل

والعملالشریفةوالمنافسة ركةوالمشاوالتعاون،والإخاء الود مظاهربأخذإیجابیا
والمنافسةوالمشاحنات والفرقة راهیةالك مظاهربأخذسلبیاتفاعلایكونالمنتج،وقد

أسبابهبینومنللمتعلم،المدرسيوالانسجامالتوافق على سلبایؤثرما  وهذا الهدامة
 عدم إلى یؤديمماإمكاناته و راتهقد عن بالتعبیرللمتعلمیسمح لا الذي المزدحمالصف
.المدرسةمنالتسرببالتاليو  التوافق على قدرته

ي ،سواء كان الذي یمارسه الجهاز التعلیمإن التمییز بشتى أشكاله:التمییز بین التلامیذ
على الأساس التحصیلي أو الاقتصادي،أو على الأساس الجنسي أو العرقي،یعتبر من 

لدراسي ،حیث أتبثت بعض الدراسات أن بین العوامل الأساسیة المتسببة في التسرب ا
من التلامیذ الذین تركوا مقاعد الدراسة كان بسبب عامل التمییز بینهم وبین 46%

.أقرانهم

را دو  تعلیمهاطریقة و راسیةالد الموادلبعضزالت لا:تعلیمهاوطریقةراسیةالد المادة
یساعدالتعلیمفأسلوبمستقبله، في یتحكمكسلاحتستعمل إذ المتعلم،حیاة في خطیرا

 كذلك الطالب، ذهن في إدخالها و المعلومة فهم على و الایجابيالتفاعل على الطالب
 في وواضحةتنظیمها في سهلةالموادأصبحتفكلما،راسیةالد المواد إلى بالنسبةالحال
.واكتسابهاراستهاد الممتعمنأصبحاستیعابهاوسهولةشرحها طرق

 في تخلقالتيالحقیقیة، أهدافها تحقیقضعف و راسیةالد المناهجبةصعو حالة في أما
المتعلمبین العلاقة سطحیة إلى ستؤديفأنهاالابتكار، و الإبداعنوایا و التفكیر قوة الشباب

منهمتسربا له كارها بلنفسهمنبدافعالتعلم على یقبل لا المتعلممنوتجعلمدرسه، و
.التعلیمحبداخله في تزرع لم و میوله أغفلت قد المدرسة،لأن

المناسبالمكان في المناسبالمعلمیكون لا الأحیانبعض في :المستمر للمعلمغیبالت
 عن التغیب إلى ویدفعهالرضابعدمیشعرهمما،یغطي احتیاجات تخصصه ووظیفته ولا
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 وعدم عامة،بصورةللمعلمینالمتدنيالاقتصاديالوضع إلى بالإضافة هذا المدرسة،
 إلى المعلمینیدفعمماله،المستحقة العلاوات ودفع المحدد، الوقت في الرواتبوصول
الدخلیضمنوا لكي إضافيعمل عن التفتیش أو الأحیانبعض في رابوالإضالتغیب

.الأسریةالاقتصادیةالمشاكل على التغلب في یساعدهم الذي المناسب

المدرسيالتوافق على التأثیرالصف طلاب لعدد نإ:كثرة عدد التلامیذ في القسم
یسمح لا التلامیذ،منكبیرة أعداد على یحتوى والذي المزدحمالصف  فإن للمتعلم،
الفرصة له تتاح أن یمكن لا لأنهمواهبهوإظهاروإمكاناتهراتهقدعن  بالتعبیرللمتعلم
استعمالهمنتحدإضافةیذ،التلامكلوتدریسبالاهتمام كذلك للمعلمتسمح ولا لذلك،
منالتسرببالتالي و التوافق، على قدرته عدم إلى یؤديممالمختلفة،التدریس لطرق

.المدرسة

منهامةمرحلة راهقةالموبعدهاالبلوغمرحلةتعد:التربویینالمرشدینوجود عدم
الحركیة،یةالحس راتالمهانمومثلمعینةنمومطالب لها أن إذ الشخص،حیاةراحلم

رات المهاوتعلمالیومیة،حیاته في یحتاجهاالتيوالمعرفیةالعقلیة راتالمهاوتعلم
 ذلك في والشخصالدیني، و الخلقي الوعي وزیادةالاستقلالیة، في الرغبة و الاجتماعیة،

 في وخاصةتعترضهالتيالمشكلاتیحل أن وعلیهأساسیةمتطلبات عدة یواجه
سریعة راتتغیبمرحلةیمرأنهخاصة و الكاملة،الرعایة إلى جةبحا فهو المدرسة،
منجو أو البیت في الرعایةالمتعلمیجد لا قد و وتوتره،رابهاضطمنتزیدومفاجئة
ویقفیدعمه و یساندهمستشار أو مرشد إلى تاماحتیاج في هو لذا ،رامالاحت و العطف
.المرشد أو المعلمالشخص هذا نیكو  وقد المدرسة،جو في مشاكلهویحلبجانبه

:نفسهللمتعلمتعودأسباب1-3

 وأ العقلیةالناحیةمنسواء،الدراسيوتوافقهالمتعلمتكیفسوء بالأسباب هذه تتعلق
.فیهانجاحه أو سته،راد في المتعلم راراستمأمام كعقبةتقف قد مشكلات وهي الانفعالیة،

 :ليویمكن حصر أهم هذه الأسباب فیما ی
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ظاهرة ارتباط إلى الباحثینمنالكثیریشیر:التعلمصعوبات و راسيالد التحصیلتدني 
المنخفض الذكاء معامل على یعولون و العامة،العقلیة القدرة بانحطاطالمدرسيالتسرب
ویدخلكما.منهاتخرجهقبلللمدرسةالمتعلمترك في الهامةالعواملمن اواحدبوصفه

 أو الاستذكاربعاداتالمتعلقةالمشكلاتضمنالتعلمصعوبة و راسيدال التحصیلتدني
 لأن ،وقدرتهالمتعلمباستعدادلاقتهاعو  التحصیلمشكلات و ،راسةللد السلیمة الطرق

 دمعو  المدرسة عن لتغیباو  ،راستهد في التأخر إلى بالمتعلمتؤديالمشكلات هذه
الطلبةبینترتفعالغیابنسبة أن راساتالد بعضبینتهما وهذا ،راسةالد في الانتظام

تنعكس أن الممكنمن و راسیا د صفا أعادوا ومنراسبینال بینتزدادوأنها ذكاء الأقل
.بذاتهثقته و شعورهتدني و المتعلم،عزل على تعمل إذ منزله، في سلوكه على

المدرسةشبعت أن والضروريالمهممن:التعلیمقیمةوانخفاضدراسةبالالاهتمام عدم
 أنو  الأمن، إلى الحاجةتشبع كأن حقیقیة،حاجاتالطفلنفس في المدرسيوالعمل
به،یحتك الذي الاجتماعيوالوسطالمادي العالم رارأس فهم في الفرصةتلمیذ ال تعطي

بالحیاةعلاقتهطریق عن یأتي فهو التعلم في الأساسالشيء هي الحیاة أن أي
 على یساعد راتعبیالمختلفة،نزعاته عن الحرالتعبیرفرصة علمللمتتهیئ وأن. وخلالها

 اراتالمهمن ذلك غیرو  والاجتماعیة،واللغویةالعقلیة اراتللمهكسبه و نموهزیادة
 و لعقلیتهبالنسبةحقیقيبكسب و المدرسةبأهمیةالمتعلممعهایشعرالتيالعدیدة

المدرسةقیمةلدیهتنخفض و إلیهیتطلعماالمتعلمسیفقد ذلك بخلاف و شخصیته،
وینتبهبهویهتمیتطلعما إلى و الملحةوالعاطفیةالنفسیةحاجاتهلیشبعفیتهربوالتعلیم،

  .ذلك له تسهلأخرىقنوات و منافذ في إلیه
:یليما عن التعلیمقیمةوانخفاضراسةبالدالاهتمام عدم ینتجماغالبا و

 یخفض من دافعیة الأمر الذيمشوقة،غیرالتعلیم في المتبعةغالبا ما تكون الطرق
.حماس دون دروسه على مقبلا هجعلیالتلمیذ للتعلم و
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وترتبطالتقلیدیةبالامتحاناتكبیرحد إلى ترتبطالتربویةوالمناهجدراسیةال الكتب أن
.انتباههیشتت و المتعلم قلق یثیر وهذا والفشل،بالنجاح

التلمیذراهیة ك و معین،لمدرسبكرههلارتباطهامواد عدة أو عینةممادةتلمیذ ال یكره قد
.المدرسةمنتنفره وقد یدرسها،التيالمادة إلى تنتقل قد للمدرس

 من بین  راءةللق صحیحة عادة تكوین عدم و بأولأولاستذكارها دمعو  الدروس تراكمیعد
.العوامل التي تسبب كره التلمیذ للمدرسة والتعلم

لیهاإ المتعلمتجذبالتيالنشاطات قلة و لمدرسةا فتور.

واضحةبصورةالغیابیساهم:المدرسة في الدوام عن للتلامیذوالمتكررالكثیرالغیاب
غیرالبیت في الأهلبأنیروا أن بعدوخصوصاتلامیذ ال منالكثیرة الأعداد تسرب في

بعض فإن الأحیانبعض في العكس على بل، أحداثمنمعهمیحدثبمامهتمین
بعض وفي المال،وأحضرللعمل الولد ذهب إذا خصوصا ذلك عن یرضونالأهل

 في الولد ووقوع الوقت، فوات بعد إلا الأموال هذه جاءتأینمنالأهلیسأل لا الأحیان
.والمستقبلیةالحالیةحیاتهمجرى على مباشرةبصورةتؤثركبیرةمشاكل

وعدم صحته في اعتلالمنیعاني الذي تلمیذال إن:للتلمیذ الصحیةالحالةضعف 
،یصبح غیر الصحیةالحالةسوءنتیجةالمستمروالتغیب الدرس في التركیز على قدرته

:یليفیماالجسمیة و الصحیةالحالةضعفیظهر و .المدرسة في التوافق قادرا على

الانتباه على تلمیذلا قدرة دون یحولالبنیةضعف أن اتضح لقد :العامةالبنیةضعف
 راضبالأموالإصابةللتعبقابلیةأكثرالمتعلمصبحبل ویوالمتابعة،والتركیز

.دراسةال عن التأخر في واضحا را أثیتركبالتاليالمختلفة،وهذا

إذ البصر أو السمعضعف في تتمثل الإعاقة الحسیة:والحركیةالحسیة اتالإعاق،
النفسيالأثر ذلك إلى إضافة،رارباستم لدرسل التلمیذ عةومتابراك إد إلى عدم یؤدي ذلك

یشعرهممابالآخرین،نفسه قارن إذا خاصةالمتعلمعند الإعاقة هذه تحدثه قد الذي
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موضعأنهفیعتقدبالنقص الفرد تشعر قد الجسمیة الإعاقات أن كما.عنهمبالاختلاف
التركیزبین و بینهتحول ددةمتعمضایقات له یسبب وهذا تقییمهم، و الآخرینتفحص

.راسةالد على

مرحلة في خاصةالدراسيالتحصیل على فعالأثرالنفسیةللعوامل إن:الصحة النفسیة
معینةدراسةمادةكراهیةأ،فنجد"وانفعالیةنفسیةتغیراتتمیزهاالتيالمبكرة اهقةر الم

واضطراباتالیقضة مأحلا في والاستغراقبالذاتالثقةضعف أو بالنقصوالشعور
 العام التوافقوسوءالمظطربة،النفسیةوحالةالنفسیة،وصحةللتلمیذالنفسیةالحیاة

العصبیة،والاضطرابات والقلق الانفعاليالاتزانونقصوالإحباطالانفعالیةوالمشكلات
اخلد التكیف على قدرته عدم إلى بالإضافة،الدراسيالتأخر إلى بالتلمیذیؤدي هذا كل

التكیف عدم أثاروتظهرضدهتكتلهناك وأن وحیدو  منبوذبأنهیشعر قد فهو المدرسة
.المدرسةمن الهروب لها، وبالتاليوتقصدهللمدرسة كرههبالتلامیذ لدى

الرسوب هو التسرب، إلى تؤديالتيالأسباب أهم من أن:للمتعلمالمتكررالرسوب
أكادیميوسط في أنفسهمیجدون،راسیا د لمتأخرینا المتعلمین أن حیثللمتعلمالمتكرر

منهمأصغر رانأق معالصف في یجلسونأنهمحیث،راسةالد مواصلة على مشجعغیر
لدونیةا و الأمل،بخیبةلشعورهمیؤديمما وهذا سنوات،)3-2(الأقل على سنا

،راسیاد ممعهالتوفیق في یفشلون قد و جیلهم،غیرجیلمعیدرسونلأنهم راجوالإح
ثمومنللمدرسة،الحضور عدم المتعلمیحاولج،راالإح و الأملبخیبةالشعورولتجنب

.تركھا

:السوء رفاق إلى ترجعالتيالأسباب1-4

یظهرماالباغ و المدرسة،منالتسرب في الكبیرالأثر لهم السوء رفاق أن فیهشك لا مما
  إن. الثانویةالمرحلةوبدایةالابتدائیةالمدرسة في الأخیرةالمراحل في العامل هذا تأثیر
حیثكبیر،أثرالمدرسة، في الفاشلینللطلبةفقتهراومالسوء، رفاق لبعضالمتعلممرافقة
 في لتنزهاو  الشوارع، في التسكعمنهامختلفة،بوسائل الرفاق راءإغ على یعملوننجدهم
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 وراء الانسیاق على یساعدمما و مثلاً،كالسرقةالسیئة العادات بعضممارسة أو الحدائق،
من أو الرسمیة،المجتمعأجهزةمنسواءوالضبط،الرقابةمن كاف قدر وجود عدم ذلك،

الترفیهیةالنشاطاتببعضللقیاملأبنائهموالمشروعةالملائمةالفرصةإتاحة وعدم الأسرة،
 .رافهم أشتحت و المناسبة، الأوقات في
:الأمنیة الظروف إلى ترجعالتيالأسباب1-5

منالمتعلمینمنالكثیرتسرب في واضحأثرالأمنیة الظروف و الأوضاع راراستق لعدم أن
علیهموتضیعالمدارس، إلى أبنائهاإرسال عن تمتنع قد الأسربعض أن ونجدمدارسهم،

ان،الأحیبعض في المنطقةیسود الذي السیاسيالوضع إلى إضافة.كاملةراسیةد سنة
تلمیذوال الأسرة لدى النفسیةراحة وال رارالاستق عدم على التأثیر في وهاماأساسیا دورا یلعب

النفسي والهدوء رارالاستق عدم منحالة إلى یؤديالوضع هذا مثل .عام بشكلوالمجتمع
والأمهاتالآباءمنفعل كرد والأبناءالأطفال على سلباینعكسمماوالخوف،والتوتر والقلق

.أحداثمنلدیهمیحدثوما

للتسرّب المدرسي العدید من الآثار السلبیة سواء بالنسبة للفرد أو :أثار التسرب المدرسي-2
:المجتمع أو المنظومة التعلیمیة ویمكن حصر هذه الآثار في النقاط التالیة

نظراوالبدني والعقلي الصحيالمستوىمثلالأمورمنكثیراالمتسرب الطالب یفقد
والنقصوالانطواءبالقلقدائمالضعف مستواه الدراسي ،كما یتأثر نفسیا كونه یشعر 

الحیاةمنبالتشاؤمالدائم، إضافة لشعورهكثیرةأمورمنالحرماننتیجة والعزلة والعجز
.أحیانهامعظم في والإرتیاب

والسرقة تار المخدوتعاطيوالجنوحالأحداث رافوانحالاجتماعیة،المشاكلحجمزیادة
منالمجتمعاهتمامتحول إلى التسربیؤديكماوممتلكاتهم،الآخرین على والاعتداء

والإرشاد، والعلاج الإصلاحمراكزبالاهتمام إلى والازدهار والتطورالأعمار و البناء
.العلاجیةالصحیةالعنایةونفقاتونفقاتها،والمستشفیاتالسجون عدد وزیادة
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یحاولالتيالإصلاحاتأماموفعليكبیروعائقعثرة،كحجرالمشكلةھذهتقف
القصیرةالتربویةوالخططوالمناهجمجراالبتطویرخلال وذلك بها،القیامالتربیةرجالات

والقانونالأمنرجالتواجهانعكاساتها لكون بالإضافة.المدىوالطویلةوالمتوسطة،
.الوظیفیةأعبائهم في وتزیدوالإصلاح

ا تأثیر یؤثر،كما  الدولة سطرتهاالتيوالغایاتالتربویة والأهداف راتوالقد الطاقات ارإهد
الأمیةنسبةزیادة إلى یؤديلأنهوتكوینهالمجتمعنواحيجمیع على وواضحا راكبی

واعتماده الفرد اتكالیةمنویزیدالاجتماعي،والناتجالاقتصادضعفویسببوالبطالة
 عالة الفرد یجعلمماالأساسیةالاحتیاجاتتوفیر على العمل في رادالأف منغیره على
.المجتمع رادأف منغیره على

في ساتالدرا علیه دلت ما وذلك القومیة،الإنتاجیةوالكفایة القدرة على السلبيالتأثیر 
والدخلالإنتاجیةالكفایةبینتناسبوجود على أكدت حیثالتربیة،اقتصادیاتمجال
یعتبرالتعلیم لأن الفرد،إلیهوصل الذي التعلیميالمستوىینبو  المادي،صاديالاقت

مجال في الحقیقیةوالدعامةالمال سأر  تعدالتيالبشریة للقوى الأصليالاستثماربمثابة
أن  علىStrowmilinستروملینبها قام التيسةراالد أكدتهما وهذا .الشاملةالتنمیة
%بحواليالأمیینإنتاجیة عن تزاد قد المتعلمینعملإنتاجیة بعض أثبتت و كما،43

الذینالعمال أن الإنتاجیةالكفایةلتحدیدالغربیةالدولبعض في أجریتالتيالدراسات
%14بحواليالأمیینزملائهم عن ملحوظةبدرجةإنتاجیتهم دتاز  التعلیممنقسطاتلقوا

القوميالدخل على طرأ الذي الارتفاعمن50%منأكثر أن Schottzشولتزبین وقد،
تقدممنالتعلیم على طرأ ما إلى یرجعإنماالعشرین القرن خمسینیاتخلالالأمریكي

.العاملإنتاجیةتقدم إلى بدوره ىأدّ 

اجتماعيوتجدیدإصلاحمنالمدرسةإلیهترميماجزئیایعوق قد الدراسيالتسرب إن
الثقافي راثالتنقل على تقتصر لا التربیةوظیفة أن وفالمعر فمن،فیهمرغوبوتغیر

وفكریاواقتصادیاوسیاسیااجتماعیامقصودةواتجاهاتتغیراتإحداث إلى تتعداهبل
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تعلیمیةمرحلةولكلالتعلیمللمراحبالنسبةالأساسیة القاعدة العام التعلیممراحل وتمثل 
.اجتماعيوتجدیدإصلاححركةللك الضروريالأولالمدخل فهي أهمیتها الخاصة

الأمیةإلىارتدادهإلىیؤديقدسة،راالدمنوتسربھالمدرسةعنالطالبانقطاعإن
 إلى ثالثةناحیةمنیؤديما وهذا أخرىناحیةمنالعمالةبسوقوالتحاقهناحیة،من
التعلیم كلفةتارتفاععلیهیترتبالتعلیم، في فاقد حدوث إلى التسربیؤدي كذلك .رافهانح

نفسه، الوقت في التعلیم كفاءة على التأثیرمعالمدرسة، أو الفصل، أو للطالب،بالنسبة
محبطینعاملینذاتهماحد في تبرانیعالأمي، الفرد وجود أو الأمیة،زیادة أن كما

.واقتصادیااجتماعیاالشاملةوالتنمیةالإنتاجلعملیةومعیقین

والتقالید العادات سیطرةوبالتاليوالتخلفالجهلاستمرار إلى التسرباستمراریؤدي
النظرةالمطلقة،الأبویةسیطرةالمبكر، الزواج( مثلالمجتمعتطورمنتمنعالتيالبالیة

منراده أف وحرمان،الدیمقراطیةممارسةمنالمجتمعحرمانوبالتالي)الفتاةتعلیم إلى
 الوقت في الوعي وعدم الجهلمعوحریتهمجتمعسیادةتجتمع أن یمكن لا لأنهحقوقهم،

.التخلف و والانغلاقوالتحیزالعنصریةفتسودهنفسه،

اجتماعیاحراكایحققون لا بالأحرى أو ملموساوظیفیاحراكایحققون لا المتسربین إن
نفسیشغلوالآباءالأبناءمن كلا أن أي المستقبل، في عائلاتهم و لأنفسهمصاعدا 
الحراك  عدم ثمومنالوظیفي،الثباتیعني وهذا الوظیفيالسلم في المتواضعالمستوى

تكافؤ على یقوم الذي ،الدیمقراطيالمجتمعیسود أن ینبغي الذي الصاعدالاجتماعي
.للمجتمعالطبقيالتركیب في خللایحدث قد الأمر هذا المفتوح،الطبقيوالنظام الفرص

الحدیكتسبوا أن دون الحیاة إلى الصغارمنكبیرة أعداد خروج إلى یؤديالتسرب إن
 اللازم الحدالعربیةالمجتمعاتبعض في یمثلالأساسيفالتعلیمللمواطنة،الأدنى

القیممنمقبولة قاعدة اكتساب هو عامةبصفةالمرحلة هذه من الهدف أن إذ للمواطنة،
بالقدروتزویدهموقومیا،اعیاواجتموخلقیاعقلیاالأطفالوتنمیةوالاتجاهات،لأخلاقاو 
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للمواطنعنهاغنى لا التيوالعلمیةالفنیة راتوالمهاالبشریةالمعارفمنالأساسي
.بنجاحالحیاة في طریقهلشقالمستنیر

تعتبر ظاهرة التسرب المدرسي من :المدرسيالتسربمنللحدالتربویینلفاعلینا أدوار-3
ومن جهة أخرى مستقبل الفردمن جهة و لمجتمع وتطوّره الظواهر التي باتت تهدد استقرار ا

،وعلیه وجب على كل الفاعلین التربویین التدخل والبحث في أهم الاستراتیجیات للحد 
ومحاربة هذه الأخیرة،ویمكن فیما یلي عرض أهم الأسالیب والطرق الناجعة للحد من هذه 

: الظاهرة
وعلاقتهمللتلامیذالمعلمفمعاملةالتسرب،مشكلة علاج في رادو  للمعلم:المعلم دور 3-1
منتكونأبویة علاقات أساس وعلى المتبادل، راموالاحتالحبمنأساس على قامت إذا به

 أن المعلم على البیئةتفرض وقد تركها، وعدم المدرسة في البقاء إلى التلامیذجذبعوامل
.الأسرة ودور المعلم ودور یشملمزدوجبدوریقوم

والجسمیة،والخلقیةوالاجتماعیةالنفسیةالرعایةللتلامیذالمدرسیة والإدارة المعلمیقدموحین
أثریدركالأمر ولي وجعلالمدرسةبأهمیةیشعرهم ذلك كلوالإرشاد،التوجیه لهم ویقدم
.یتركهاابنهیجعل فلا ذلك

التعلیم،وبالتاليعملیة في رارالاستمیسهلالتلامیذ،بینالفردیة الفروق اعاةر م أن شك ولا
زملائهممنافسة على التلامیذبعض قدرة لعدم یكون قد أحیانا فهذا المدرسة،ترك عدم إلى
 أن یجبالمعلم أن كما.تلامیذه على المعلمیعرضهاالتيالمنزلیةالواجباتلكثرة أو

التعلیمیةلالوسائ على تعتمدالتيالتلمیذمعهایتجاوبمرنة طرقا التدریس في یستعمل
بشكلوعرضها الكافي الإلمامبمادتهالمعلمإلماموأیضاً التعلیم،حب إلى الدافعة المناسبة
.لها وحبهبالمادةللاهتمامالتلمیذیدفعملائم،
التلامیذبأیديوالأخذالنجباء،التلمیذ على والثناءالمكافئةأسلوبالمعلملاستخدامإضافة

 وعدم الصعاب، على للتغلبأكثرومحاولاتأكبر،مجهوداتبذل على وحثهمالضعفاء
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بأنفسهمثقتهم إلى یؤديما هذا زملائهم،أمامقیمتهممنوالانتقاصإهانتهممحاولة
.راستهمبدوالتمسكلذواتهموتقدیرهم

المجتمع فهي الفرد،بناء في كبیر دور للأسرة:التسرب ظاهرة علاج في الأسرة دور 3-2
مشكلاتمن له یتعرضمافیهویطرحقیمه، على ویتربىالطفلفیهینشأ لذيا الصغیر

منالطفل له یتعرضلماحلولبمثابةخطواتمنبهتقوموماراحاتهاواقتالأسرة ون آراءلتك
 دور ویتجلىالمدرسي،التسربالمشكلات هذه ومنمستقبله على تؤثرلربمامشكلات،

:یليما على الحرص في التسربمشكلة علاج في الأسرة

راسةالد بدءعندالطفلبهایشعرالتي راحوالانشالفرحةمظاهرتشجیع.

الطفلأماموالمعلمالمدرسة عن المدروسةوغیرالعاجلةالأحكامإصدارتجنب.

الآخرینوسطوتأكیدها الذات إثبات في الطفلرغبةتعزیز.

ةالجماعداخلبالوجودالمستمرةرغبةوال جدیدمجتمع في الدخول في الرغبةتشجیع.  
لذلك اللازمةوالمعداتالوسائلبتوفیروالكتابة راءةالق في الرغبةتشجیع.     
المدرسةبدایةمنفترةقبلالفضولوإشباعوالمجلاتالكتب في المطالعاتتنویع.

لمتابعة تطور الابناء ،وحل مشاكلهموالمدرسةالبیتبینتواصلال توثیق.

ساندة ومرافقة الأسرة لابنها في التعلم ،من خلال متابعته في حل واجباته المدرسیة  م
ومساندته في حال تلقي صعوبة في ذلك،وكذا ضبط ومتابعة برنامج المراجعة  والحفظ 

.للدروس ،حتى لا یقع في فخ تراكم الدروس ویصبح غیر قادرا على استعابها

 الجنس أو غیر ذلك ،لأن ذلك یهدد البناء الشخصي عدم التمییز بین الأبناء على أساس
السوي للطفل وقد یخلق لدیه اضطرابات انفعالیة وسلوكیة تؤثر سلبا على حیاته 

.ومستقبله



18

:التسربمعالجة في زائريالجالتربويوالنظامالتربیة زارةو  دور 3-3

خصائصبتفاعلهاتحددمتكاملة،أخرىأنظمةمجموعةمنواحداالتربويالنظامیعد
خلالمن إلا واعیافهماوفهمهالتربويالنظام هذا إلى النظریمكن ولا وملامحه،المجتمع

.والثقافیةوالسیاسیةوالاجتماعیةالاقتصادیةالمجالات في للمجتمعالأخرىبالأنظمةصلته

البلد، لذلك ماعیةالاجتالحیاة واقع منمقوماتهاتستمدالبلدانمنلبلدتربویةفلسفةأیة نإ و 
.إلیهاویطمحتلائمه،التيالتربیةلنمطراتهوتصو المستقبلیةتطلعاتهومن

البلد لذلك الأساسیةالحاجاتتلبیة على قدرتها في یكمنالتربیةصلاحمدى على الحكم إن
المجتمعیشهده الذي والتقنيالعلميالتقدم فإن لذلك الحدیث، العلم مكتشفاتمعوانسجاما
نموبمجالاتصلتهاوطبیعة وأهدافها التربیةمفهوم في كبیربتغییر رافقیتالمعاصر
.وتقدمهالمجتمعتطورواتجاهاتالإنسان

المتعددة لهذاالتنمیةبحاجاتالتأثر على تقتصرعصرنا في التربیةمسؤولیةتعد فلم
والاجتماعیة الفكریةلفعالیاتهمثیراحافزابوصفهاإلیهاالنظرأصبحوإنماالمجتمع،

.ومشكلاتهالمستقبلبحاجاتوربطها واقعها تحسینباتجاهوالاقتصادیة

إنماالناشئة فحسب، لدى مجردةمعرفیةنظمتكوین على یقتصر لم التعلیم هدف فإن وكذلك
مواجهة في معارفهاستخداممنیمكنهمجتمعه، في للفرد متوازنتكویننحویتجهأصبح

واستثمارحمایتها في والإسهامبیئته وفهم معها،الإیجابيوالتكیفالمتجددة اةالحیمساعي 
.علميبأسلوبوالطبیعیةالبشریةمواردها

التربیةلتطویرراتیجیةإستلوضعزائرالج في التربیة على القائموناتجهالمنطلق هذا ومن
:ومنهاالمنطلقات هذه تترجموأسسمبادئ إلى تستند

منتمكینه إلى ویسعىالمجتمعنظام في الإنسانمكانةیؤكد الذي:نسانيالإ  المبدأ
.نفسهتطویر في الذاتیةجهوده على والاعتمادشخصیتهتطویر

بأهدافالملتزمالعربيالمواطنوإعدادالقوميالانتماء على یؤكد الذي :القوميالمبدأ
.وتقدمهاخیرها على العاملأمته
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النشاطمنظماتوبینالتربیةبینالمتبادلة العلاقات یؤكد يالذ:التنمويالمبدأ
.أخرىجهةمنومتطلباتهاالتنمیةوبینوبینهاجهةمنالأخرىالمجتمعي

وتكافؤوالواجباتالحقوق في المواطنینلجمیعالمساواةیؤكد الذي :راطيالدیمقالمبدأ
 .الفرص
وتترجمالسابقةالمنطلقاتمعتنسجم الأهداف منمجموعة على تركزالتربویةفالسیاسة

 :الأهداف هذه في مضامینهاأبرز
.التعلیمراطیةدیمقتحقیق-

.التعلیمزامیةإل تطبیق-

.الأمیةمحو على العمل-

.كفایتهاوتحسینالتربیةمضمونتطویر-

.الشاملةبالتنمیةالتربیةربط-

المعارفمنمقبولمستوىلاكتسابالأطفالأمام الفرص تهیئةنحوالتوجهیقتضي وهذا
.والعلمیةالفكریة راتوالمهاوالثقافة

 في هادور  یتجلىحیثالتسربمشكلةمعالجة في التربیة زارةو  اتبعتهاأسالیب عدة وهناك
هناومنالأسرةمنخروجهبعدالطفلیتلقىمنأولومؤسساتها هي أنها في المجتمع،

 وذلك الوقت نفس في أهدافهماوتكامل العالي التعلیم عن یةالترب زارةو  انفصالأهمیةجاءت
 وقد،مؤسساتها لها تتعرضالتيالمشكلاتلحلأوسعبمجالالتربیة زارةو  تحظى لكي

:منهاونذكرالمشكلة هذه لحل وات الخطمنالعدیدالتربیة وزارة اتخذت

 قراءةال فیهالیتعلموابها همأولاد التحاقوضرورةالمدرسةأهمیة إلى الأهلوتنبیهالتوعیة­
.والحسابوالكتابة

 إلى أولادهم إرسال عن تخلفهمسببلمعرفةالأمور،بأولیاءوالاتصالوالمتابعةالملاحقة­
.المناسببالشكلالمعنیینمعالأسبابتلكومعالجةالمدارس



20

لمدارسا إلى الأولاد جذب في تساعدالتيالمادیةالآثار ذات الإجراءاتبعضاتخاذ­
:الإجراءات هذه ومنبها أولادهم إلحاق على الأمورأولیاءمنلكثیرتشجیععاملوتعد

الابتدائیةالمرحلةتلامیذ على مجاناوتوزیعهاأنواعهابمختلفالمدرسیةالكتبتوفیر
سابقا كان وإنما القطر في التعلیمزامیةإل بتطبیقیقترن لم الإجراء هذا أن غیرجمیعا،

 .لها
للمعوزین الدولة تقدمهاالتي و :التلامیذمنالحاجة لذوي المساعداتبعضتقدیم

.راسةالد مستلزماتبعض لهم توفرحتى

التغذیةمن قدر للتلمیذتوفروالتيالمهمةالعواملمنتعتبر:المدرسیةالتغذیة
مقر عن یدةوالبعالنائیةالمدارس في یدرسونالذینللتلامیذخاصةوالصحیة،المدرسیة
.سكناهم

الأساسیةالمهمة أن حیثالمدرسیة،الصحةمدیریةوتتولاها:للتلامیذالصحیةالرعایة
محدودعلاجيامتداد ذات وقائیةمهمة هي المدرسیةالصحةعاتق على تقعالتي

.المدرسيالمجتمعمنهایعانيالتيالمرضیة الآفات بحسب

العصبیعتبر والذي المدرسيالنقلتوفیر على جاهدة الدولة عملت:المدرسيالنقل
مؤسساتهم،نحووالطلبةالتلامیذتنقلعملیةمنتسهلحتىالتعلیم،عملیة في الأساسي

.بالمدرسةالالتحاق لعدم رائعالذ كلوتسد

:المرشد النفسي دور 3-4

ها القیـام بهـا الإرشاد النفسي من أهم الخدمات التي أخذت المدرسة الحدیثة على عاتقیعتبر
وذلك بهدف إیجاد التلاؤم والتوافق النفـسي والاجتمـاعي والتربـوي والمهنـي للمتعلمـین 

Counseling)والوصول بهم إلى أقصى غایات النمو إذا الإرشاد  يهو العملیة الرئیسیة فـ(
التربـوي التفاعلیة التي تنشأ بـین المرشـد النفـسي ةعملیات التوجیه وخدماته وهو العلاق
.ه والإرشاد یوالمسترشد بقصد تحقیق أهداف التوج
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ولتحقیق غایة الإرشاد النفسي واهدافة فان الممارسة الإرشادیة تقوم علـى طـرق واسـتراتیجیات 
أسالیب (و)طرق الإرشاد(طرق الإرشاد النفسي یجدر التمییز بین منوعة فیما یخص

لطرق العامة التي یمكن إتباعها عند استخدام أكثر ، فبینما تشیر طرق الإرشاد إلى ا)الإرشاد
التخصصیة التي تتبع في  أومن نظریة إرشادیة فإن أسالیب الإرشاد تعني العملیات الفنیة 

إذا أخذنا تعدد نظرة علماء النفس إلى طرق الإرشاد .نظریة معنیة أي التي ترتبط دون سواها
:یمكننا أن نقسم طرق الإرشاد حسب معیاریین

.فراد المشاركین ،الجلسة الإرشادیةعدد الأ:  المعیار الأول-

.دور المرشد والمسترشد في العملیة الإرشادیة:المعیار الثاني-

:حسب المعیار الأول فان هناك طریقتین هماف

العملیة الإرشادیة تضم المرشد ومسترشد واحد فقد ،وهذه  أنبمعنى :الإرشاد الفردي-1
ساس في معظم برامج الإرشاد وكثیر ما تكون هي الطریقـة الوحیـدة الطریقة هي الأ

.المسترشد أوبظروف خاصة سواء المرشد  أولاعتبـارات تتعلـق بالسریة 

وتعني وجود أكثر من مسترشد في جلسة واحدة مع المرشـد ،هنـاك :الإرشاد الجمعي-2
خص في مواقف تفاعلیـة بعـض المشكلات السلوكیة التي یتطلب حلها وجود أكثر من ش

.تحـت إشـراف وبمشاركة مجموعة من المسترشدین

:أما حسب المعیار الثاني فان طرق الإرشاد تضیف أیضا تحت طریقتین

الموجه ویسمى أحیانا بالإرشاد المتمركز حول  أوهو الإرشاد المبكر :الإرشاد المباشر-1
لمسترشد المساعدة المباشرة والنصح المباشـر الحقیقة وفیه یكون المرشد أكثر ایجابیة ویقدم ل

.والحلـول الجاهزة

المسترشد یكون أكثر ایجابیة ومشاركة بینما یكـون  أنوتستخلص :الإرشاد غیر المباشر -2
.دور المرشد تشجیع المسترشد وتهیئة كل ما یتیح لـه الفرصـة للقیـام بـدوره الایجـابي النـشط
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:یليما إلىیهدف التوجیه والإرشاد و 

)تحقیق الذات­ Actualization- Self): الهدف الرئیسي للتوجیه والإرشاد هو  أنلاشك
الفرد لدیه دافع أساسي یوجه  أن كارل روجـرزالعمل مع الفرد لتحقیق الذات ویقول 

سلوكه وهو دافع تحقیق الذات ونتیجة لوجود هذا الـدافع فـان الفرد لدیه استعداد دائم 
تقیـیم نفسه وتقویمها  أيذاته ومعرفة تحلیل نفسه وفهم استعداداته وإمكاناته لتنمیة فهم

.نمو مفهوم موجب للذات إلىوتوجیه ذاته وكذلك یهدف 

ن أهم أهدا ف التوجیه والإرشاد تحقیق التوافق اي إ:)Adjustment(تحقیق التوافق­
غییر والتعدیل حتى یحدث التوازن تناول الـسلوك والبیئـة والطبیعـة والحالـة الاجتماعیة بالت

بین الفرد وبیئته وهذا التوازن یتـضمن إشـباع حاجات الفرد ومقابله متطلبات البیئة ومن 
تحقیق التوافق الشخصي ، وتحقیق التوافق التربوي، وتحقیق (أهم مجالات تحقیق التوافق 

.)التوافق المهني ،وتحقیق التوافق الاجتماعي

الهدف العام والشامل للتوجیه والإرشاد النفسي هو تحقیق  إن :تحقیق الصحة النفسیة­
الصحة النفسیة وسعادة وهناء الفرد ویلاحظ هنا فصل تحقیق الصحة النفسیة كهدف عن 

الصحة النفسیة والتوافق النفسي لیسا مترادفین  أنتحقیق التوافق كهدف یرجع ذلـك إلـى 
ي بعض المواقف ولكنه قد یكون صحیحاً فالفرد قد یكون متوافقا مع بعض الظـروف وفـ

.نفسیاً لأنه یسایر البیئة خارجیاً ولكنه یرفضها داخلیاً 

اكبر المؤسسات التي یعمل فیها التوجیه والإرشـاد فـي  إن:  تحسین العملیة التربویة­
تحسین قائم على تحقیق جو نفسي  إلىمجـال التربیة والتعلیم وتحتاج العملیة التربویة 

مكونات منها احترام التلمیذ كفرد في حد ذاته وكعضو في جماعة الفصل صحي له 
والكلیة والمجتمع وتحقیق الحریة والأمن والارتیاح بما یتیح فرصة نمو الشخصیة مـن 

.كافـة جوانبهـا ویحقـق تـسهیل عملیـة التعلیم

:فیما یليفیكمنالمرشد النفسي في المؤسسات التربویة والتعلیمیةدور  أما
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.في التغلب على الصعوبات النفسیةتلمیذال ةساعدم-

ووقائیة وعلاجیة وبرامج للتدخل في الأزمات والمواقف  ةیقدم المرشد برامج إنمائی-
.الطارئة ولكن في دور الرعایة یركز أكثر على الجانب الوقائي والجانب النمائي

نفعالیة والوجدانیة في التغلب ذوي المشكلات الاتلامیذال النفسي بمساعدةالمرشدیقوم -
علیهـا وإیجـاد حلول مرضیة لهم وتناسب والواقع تجعلهم یحسون بالرضا عن أنفسهم وعن 

.المحیط الأكادیمي

یعمل المرشد مع المسؤولین في المدارس والجامعات ویساعدهم على فهم أفضل -
.تلامیذلل

ة والاجتماعیة وذلك من خلال على مواجهة الضغوط والأزمات النفسیتلامیذمساعدة ال-
.أنشطة وبرامج وفعالیات ومن خلال مشاریع مبرمجة

.مدرسيالجدد على التكیف مع الجو التلامیذمساعدة ال-

.المدرسةوالمسؤولین في تلامیذتعزیز السلوكیات الایجابیة والقیم الاجتماعیة بین ال-

.تقبلاختیار مهنة المس و مساعدة الطلبة على اتخاذ القرار-

.تلامیذالقیام بزیارات میدانیة لبیوت ال-

للمرشد التربوي دورا بالغ الأهمیة في الحد من ظاهرة التسرب وعلیه یتضح أن
المدرسي،حیث یعمل بالتنسیق مع الفریق التربوي والمعلمین على اكتشاف التلامیذ ذوي 

ومن تم التكفل النفسي بها  مؤشرات التسرب ، والقیام بدراسة حالة لهذه الفئة وتشخیصها 
ومساعدتها على تخطي صعوباتها المدرسیة أو الاجتماعیة أو النفسیة حتى لا تكون 

.ضحیة التسرب المدرسي

:خاتمة

العموم،وجه على المجتمعاتكلتواجهالتيالمعضلاتمنمعضلةالتسربمشكلةتعد
 إلى تؤديالتيالتربویةاكلالمشمنحیث تعتبرالخصوص،وجه على التربویةوالأنظمة
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والعنف، افر كالانحوتنمیتهالمجتمعتطورتعرقلالتيالاجتماعیة الآفات مختلف ظهور
قبلالمتسرب،التلمیذ لأن وخیمةآثارعنهاینجم قد ذلك إلى بالإضافة...راتالمخدالسرقة،

 إلى ذلك یؤديلتاليإنتاجا،وبالوأق العمل في كفایةأقلتجعلهخبرتهوتكتملنضجهیتم أن
جمیع في علميتقدم أي رازإح عدم إلى یؤديمماوالانجازالابتكار على قدرتهضعف

تطورهناحیةمنسواء،حد على والفرد المجتمع على سلباتؤثربمعنى انها،الحیاةمجالات
أجل نمیتعاونوا أن لفاعلینوا لةو المسؤ الجهاتكل على وجبوبالتاليازدهاره، و وتنمیته
وإیجادلها،المساعدةوالعواملأسبابها على بالقضاء وذلك منها،الحد أو علیهاالقضاء
.منهاللخلاصالممكنةالحلول
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