
 محاضرات في المنهج�ة
 إعداد:

 . بوعمامة سماعینأ.د 

 اخت�ار موضوع ال�حث

 تمهید

�عتبر اخت�ار موضوع ال�حث عمل�ة ل�ست سهلة لان ال�احث مطالب بتغط�ة الموضوع تغط�ة شاملة، 

و�براز مهاراته للوصول الى حقائق او نتائج مدعمة �معلومات و��انات ملموسة، لهذا لابد من أخذ الوقت 

 الطر�قة الوحیدة التي تجن�ك العودة للوراء.الكافي للتفكیر في ذلك، فالتفكیر العمیق هو 

 اخت�ار موضوع ال�حث .1

من هذا فانه یتعین على ال�احث ان �عثر على موضوع شیق یتفق مع میولاته ورغ�اته. �ما �جب  انطلاقا

 على ال�احث ان �طرح على نفسه الأسئلة التال�ة قبل الق�ام �مشروع ال�حث:

 مام ال�احث ورغبته؟هل المشكلة المراد دراستها تثیر اهت .1

 هل المشكلة جدیدة؟ .2

 لمعرفة؟ا إلى اهل الدراسة تض�ف جدید .3

 الق�ام بهذه الدراسة المقترحة؟فعلا هل �ستط�ع ال�احث  .4

 هل المشكلة نفسها قابلة لل�حث والدراسة؟ .5

 هل سبق ل�احث آخر ان یتناول هذا الموضوع؟ .6

�أستاذه وهو ( المشرف) و�طلعه على عندما تتضح هذه النقاط في ذهن ال�احث عل�ه ان یتصل 

 الموضوع، والذي �كون في العادة ( المشرف) من الاختصاص الدراسي.

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصادر اخت�ار موضوع 

 ال�حث

 الخبرات الشخص�ة

 ملاحظة المح�ط

 الاطلاع على أداء ذوي الاختصاص

 ت�ادل الأفكار والأراء

 الز�ارات المیدان�ة

 التعاقد وخدمة الآخر�ن

قة �الدراسات السا  



 

 

 مصادر اخت�ار موضوع ال�حث-2

قلنا سا�قا �ان موضوع ال�حث والمشكل المرت�ط �ه لا �ظهر من العدم، إذ �مكن أن یثار الاهتمام 

 �موضوع ما من احد المصادر التال�ة:

 الشخص�ة):الخبرات الشخص�ة السا�قة ( التجر�ة -2-1

ان الخبرات الشخص�ة عن احداث عاشها ال�احث او وقائع مر بها في ح�اته والمرت�طة �العائلة او 

 �مكن ان تثیر لد�ه �عض التساؤلات لل�حث فیها. المدرسة او مح�ط العمل

 ملاحظة المح�ط:-2-2

الاحداث �منظور علمي. كثیرا ما ننظر الى ما �حدث من حولنا ولا نمعن النظر فیها، فلا نلاحظ هذه 

 وهي في الحق�قة تشكل موضوع لل�حث مثل ( الازدحام المروري، حوادث المرور).

 الاطلاع على اراء ذوي الاختصاص: -2-3

 �عني استشارة المعنیین في مجال الاهتمام من أساتذة ومختصین.

 ت�ادل الأفكار والآراء: -2-4

ح مجالات �حث واسعة امام تي تقدم في دورات التكو�ن �فتتسمح الملتق�ات العلم�ة والندوات والدروس ال

 ال�احث.

 الز�ارات المیدان�ة: -2-5

ة �مكن ان �قف ال�احث على مشكلة معینة من خلال ز�ارة المكان ( ز�ارات في المؤسسات الاقتصاد�

 والتر�و�ة والمراكز المتخصصة).

 التعاقد وخدمة الآخر�ن: -2-6



معالجة مشكلة معینة على الآخر�ن، �أن تطلب هیئة معینة �احث التدخل ل �مكن ان �عود ال�حث �النفع

 ظهرت �الهیئة.

 الدراسات السا�قة: -2-7

الدراسات السا�قة التي اجراها ال�احث أو التي أجر�ت من طرف غیره تمثل هي الأخرى مصدرا هاما 

 لاخت�ار الموضوع.

ال�حث فان الاهتمامات الشخص�ة �جب ان تكون في النها�ة �مكن القول �ان مهما �كن مصدر موضوع 

حاضرة حتى تثیر وت�قى على الدافع الى ال�حث خاصة وان الموضوع المختار �كون من اهتمامات 

 ال�احث خلال اشهر واساب�ع.

 محددات تناول موضوع ال�حث-3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 محددات تناول موضوع ال�حث

المحدد  الوقت

ال�حث زلا نجا  
لوسائل الماد�ة ا إمكان�ة الحصول  

 على المعلومات 

 تعقد الموضوع



 

 

نقصد �محددات موضوع ال�حث العوامل الماد�ة والتنظ�م�ة التي تسهل او تعیق تناول الموضوع، فالدافع 

 وحده غیر �افي لإجراء �حث بل �جب مراعاة قابل�ة الموضوع للدراسة واهم هذه المحددات ما یلي:

 :ال�حث زللإنجاالوقت المحدد  )1

، وعل�ه �مكن اخت�ار موضوع �مكن أول عامل هو الوقت المحدد من طرف هیئة التدر�س او هیئة التنظ�م

 تناوله في حدود الزمن المحدد.

 الوسائل الماد�ة: )2

�شترط ال�حث العلمي �عض الوسائل الماد�ة مهما �انت �س�طة او معقدة �توفیر وسائل خاصة او مخبر 

 حسب طب�عة الموضوع �الإضافة الى الموارد الماد�ة الخاصة �السحب والتنقل...

 إمكان�ة الحصول على المعلومات: )3

تكون الحاجة الى المعلومات اكثر الحاحا إذا �ان الموضوع جدید �عض المواض�ع تتطلب رخص خاصة 

 و�عضها تتعلق �معلومات سر�ة �النس�ة للهیئة المراد اجراء ال�حث فیها.

 تعقد الموضوع: )4

خاصة في العلوم الاجتماع�ة والإنسان�ة وذلك من خلال تعقد الموضوع الا وهو الانسان من خلال أنماط 

 سلو�ه ونتائج هذا السلوك...

ان عدم اخذ هذه المحددات �عین الاعت�ار في ال�حث العلمي �كلف ال�احث الكثیر من الجهد والوقت 

 والمال.

 

 



 ال�حث الإشكال�ة ومشكلة -4

ل�س �الأمر السهل، خاصة وان الإشكال�ة اخت�ار موضوع ال�حث وتحدید الإشكال�ة �عتبر 

تمثل منطلق وأساس �ل �حث اذ علیها تبنى �ل المراحل اللاحقة، ولا �كون من السهل على 

 ال�احث دائما تحدید مشكل ال�حث بوضوح. 

دم فهذه الأخیرة تظهر في الواقع ان موضوع ال�حث والاشكال�ة المرت�طة �ه لا تظهر من الع

وتفرض نفسها من خلال مؤشرات ومعالم محددة. وعلى ال�احث ان �ختار المؤشر الذي 

 یهمه في هذا المشكل و�عبر عن اهتماماته العلم�ة أو الشخص�ة.

_ �ظهر المشكل في الواقع و�فرض نفسه على الملاحظین من خلال مؤشرات وأ�عاد قابلة 

 للق�اس.

لة الدراسة عندما توجد حق�قة ظاهرة �معزل عن �ق�ة معارفها وتحتاج الى تظهر مشك -

 تفسیر.

من خلال ما سبق �مكن القول �ان خطوة تحدید المشكلة من اهم الخطوات في ال�حوث 

�عتبرون ان تحدید المشكلة هي نصف  العلم�ة لدرجة ان الكثیر من ال�احثین في المجال

ال�حث. وعل�ه �مكن القول ان ل�س هناك فرق مطلق بین المشاكل التي یواجهها الفرد في 

ح�اته الیوم�ة و�ین التي تكون مواض�ع �حث في التخصصات المختلفة والفرق �مكن في 

 مستوى ال�احث والجهد المبذول في التنظ�م المنهجي للوصول الى الحل.

مشكل ال�حث �عبر عنه من خلال الشعور �اللامعرفة والرغ�ة في المعرفة والإرادة في اذن 

 المعرفة اكثر حول الواقع الملاحظ.

 

 



 الإشكال�ة-4-1

 تمهید

ان تطرح عدة إشكال�ات لمشكل واحد، ذلك ان الإشكال�ة تمثل المنظور الذي ینظر ال�ه ال�احث �مكن 

المسارات التعم�م�ة التي تبرز فیها اهم المتغیرات والعلاقات التي للمشكل، �ما تسمح بتوج�ه ال�حث نحو 

 وجدت بینها.

ان إشكال�ة ال�حث تعني �صفة عامة مجموعة العناصر المكونة للمشكل وتشیر الى جملة المعلومات 

 لدى ال�احث جملة من التساؤلات.التي تؤدي في العلاقة ف�ما بینها الى ان تولد 

 إشكال�ة ال�حث:  محددات - أ

 :وتكون من خلال الإجا�ة على مجموعة من الأسئلة التال�ة

 لماذا یهتم ال�احث بهذا الموضوع؟ -

 مالذي یر�د ال�احث الوصول ال�ه؟ -

 ماذا �عرف ال�احث عن المشكل؟ -

 ما هي الأسئلة التي س�طرحها ال�احث؟ -

 مراحل خصوص�ة المشكل في ال�حث العلمي: - ب

 لاقة بین متغیر�ن او اكثر.�جب ان تحدد المشكلة الع .1

 �جب ان تصاغ المشكلة بوضوح. .2

 �جب التعبیر بدقة عن المشكلة حیث یتضمن ذلك إمكان�ة الاخت�ار. .3

 

 

 

 

 



 خاتمة

الشروع في ال�حث �جب إ�جاد السؤال العام ثم ص�اغة الإشكال�ة مع تحدید �ل  هكذا وقبل

 جوانب الموضوع ثم جمع العناصر الكاف�ة التي تمكن من تحدید المشكل الخاص.

وخلاصة القول لابد ان تكون إشكال�ة ال�حث المحددة ملائمة ملائمة علم�ة وعمل�ة لعنوان 

بتعاد عن حشو المفاه�م، فإدخال جمل و�لمات مفهومة والاال�حث المختار وان تكزن 

   اعتراض�ة قد توقع الطالب في مزالق الخطأ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفرض�ات

 تمهید

ان الأسالیب العلم�ة لل�حث وخاصة تلك التي تهتم بدراسة أسالیب ظاهرة معینة وتفسیراتها 

 صحتها.تتطلب ان تكون الفرض�ات محددة بدقة �مكن اخت�ارها والتأكد من 

 ما هي الفرض�ة؟ -1

وضع افتراض حول موضوع أو ظاهرة قد تكون طب�ع�ة أو نفس�ة أو  تعني في ال�حث

و مجال اجتماع�ة �ما تعتبر إجا�ات مؤقتة على أسئلة مطروحة في میدان من الم�ادین أ

من مجالات ال�حث والمعرفة، وهكذا و�عد ملاحظة مشكل ما في موقع معین، �قوم ال�احث 

التي یتبین من خلالها نوع العلاقة بین متغیرات معینة او الأس�اب التي  افتراضاتهبوضع 

 مسؤولة عن حدوث الظاهرة او ما هي العوامل التي تز�د او تقلل من حدها.  تعتبر

و�كلمة وجیزة �مكن ان تعرف الفرض�ة �أنها تفسیرات مقترحة للعلاقة بین متغیر�ن أو أكثر، 

 للإشكال�ة إلا �عد اث�ات صحتها وصدقتها تحتاج إلى تحقیق و�هذا الشكل لا تضع حلا

 و�ث�ات. 

 أهم�ة الفرض�ة في ال�حث العلمي-1

 توجه جهود ال�احث في الب�انات والمعلومات المتصلة �الموضوع.  - أ

 المناس�ة لاخت�ار الحلول المقترحة.تحدد الإجراءات والأسالیب -ب

 الفرض�ات تفسیرات للعلاقة بین المتغیرات. تقدم-ج

 تزودنا �فرض�ات أخرى وتكشف لنا عن الحاجة الى أ�حاث أخرى جدیدة. -د

 



 شروط �جب مراعاتها عند ص�اغة الفرض�ة  -2

  جب ان تكون �تا�ة الفرض�ة موضوع�ة ومبررة �معنى ان تكون نت�جة لدراسات�

 سا�قة او دراسات أول�ة.

  صورة تقر�ر�ة ولا تكتب �ص�غة استفهام�ة.تكتب الفرض�ة دائما� 

  جب ان تكون الفرض�ة متسقة مع الحقائق المعروفة سواء �انت �حوثا او نظر�ات�

 علم�ة ( الاطار النظري).

  الفرض�ة �طر�قة �مكن اخت�ارها واث�ات صحتها او نفیها.ان تصاغ 

 .ان لا تكون الفرض�ة عانة جدا از دق�قة جدا 

  الفرض�ة علاقة بین متغیرات محددة ومعینة.ین�غي ان تحدد 

  استعمال الالفاظ السهلة والواضحة وتجنب الع�ارات الغامضة الغیر محددة، وهو یت�ع

 ع�ارات الإشكال�ة.

  _ أنواع الفرض�ات 3

عند ص�اغة الفرض�ات یتعین على ال�احث ان �قوم بوضع الفرض�ة او الفرض�ات التي 

 شكلة ال�حث وتتخذ الفرض�ة شكلین أساسیین:�عتقد انها تؤدي الى تفسیر م

 ص�غة الإث�ات - أ

الفرض�ة �شكل یثبت العلاقة بین المتغیرات او الفروق بین المجموعات،  أي تصاغ

 وتسمى الفرض�ة البدیلة.

  ة النفيص�غ-ب

أي تصاغ �صفة تنفي وجود العلاقة بین المتغیرات والفروق بین المجموعات في الخصائص 

الفرض�ة الصفر�ة وهي التي تختبر �الطرق الإحصائ�ة م�اشرة لان  المدروسة، وتسمى

 الفرض البدیل لا �ختبر ولكن �ستنتج اث�اته او فرضه.



 قبول فرض�ات ال�حث او رفضها-4

اخت�ار الفرض�ات یهدف الى إمكان�ة قبولها او رفضها، إذ تعد مقبولة إذا استطاع ال�احث 

هذه الفروض، اما إذا وجد ال�احث ادلة تعارضها  ان �جد دل�لا واقع�ا وملموسا یتفق مع

صحتها، ولا �ستط�ع ال�احث التمسك  عدمعن وتثبت عدم صحتها فإنه مضطر لان �علن 

�فروض خاطئة حتى و لو �انت مهمة ومغر�ة. لا �عني هذا ان الفروض غیر صح�حة 

ساعده  في وأنه �جب ان یلغي ال�حث و��حث عن فروض أخرى ولكن إمكانات ال�احث لم ت

إ�جاد هذه الأدلة. وفي هذه الحالة �مكن ان تكون نت�جة ال�حث الحال�ة انطلاقا ل�حوث 

 جدیدة.

  الخلاصة 

من �ل ما تقدم ان الفرض�ة تمثل في ذهن ال�احث او مجموعة من ال�احثین  نستخلص

احتمالا او إمكان�ة حل المشكلة التي هي موضوع ال�حث و�التالي فالفرض لا یز�د على 

 كونه جملة لا هي صادقة ولا هي �اذ�ة على ال�احث تأكیدها أو رفضها.

 

 

 

 

 

 

 



 العینات

 

أراد �احث الق�ام بدراسة في مجتمع معین، فسوف یت�ادر الى ذهنه مجموعة من الأسئلة  إذا

 أهمها:

 هل �مكن تطبیق الدراسة على المجتمع �أكمله؟ -

 ما الصعو�ات التي تواجهني وهل �مكن التغلب عل�ه؟  -

 هل �مكن تطبیق الدراسة على مجموعة جزئ�ة من المجتمع؟ -

 تلك المجموعة؟ ك�ف �مكن اخت�ار أفراد -

�الأهداف التي �سعى ال�احث الى تحق�قها من خلال ان الإجا�ة على هذه الأسئلة مرت�طة 

 الدراسة والإجراءات التي سوف �ستخدمها لتحقیق الأهداف.

 مجتمع ال�حث: -1

أو الأشخاص الذین س�شكلون موضوع مشكلة ال�حث، أي هي هو جم�ع الافراد او الأش�اء 

 ان �عمم علیها نتائج الدراسة.�سعى ال�احث الى جم�ع العناصر التي 

 عینة ال�حث: -2

هي مجموعة جزئ�ة من مجتمع ال�حث وممثلة لعناصر المجتمع أفضل تمثیل، �حیث �مكن 

 تعم�م نتائج تلك العینة على المجتمع �أكمله.

 

 

 



 خطوات اخت�ار العینة:-2-1

 :تحدید أهداف العینة - أ

خلال هدف ال�حث �حدد نوع العینة وحجمها و�ذلك معرفة الخصائص بدقة وتؤخذ  من 

 العینة من نفس المجتمع الذي یراد �حثه.

 منه العینة:تحدید المجتمع الأصلي الذي تختار -ب

خلال التعر�ف �المجتمع الأصلي بدقة وتحدید العناصر الدخیلة ف�ه. لذلك فان من 

 خصائص المجتمع الأصلي حتى تكون ممثلة له.العینة �جب ان تحتفظ �جم�ع 

 انتقاء العینة ( المعاینة):-ج

 انتقاء وحدات من المجتمع الأصلي، تكون هذه الأخیرة معبرة فعلا عن المجتمع.

  الحصول على عینة مناس�ة:-د

 عدد العینة لابد ان �كون ممثلا فعلا للمجتمع.

 بیق ال�حث على جم�ع أفراد العینة:الأس�اب التي تتطلب اخت�ار عینة بدلا من تط -ه

انتشار مجتمع الدراسة في أماكن مت�اعدة، �حیث �صعب الوصول الى جم�ع  -1

 أفرادها.

 دراسة مجتمع �أكمله یتطلب وقت وجهد ومال �ثیر. -2

 سهولة تبدیل وتعدیل العینة، الامر الذي �صعب تحق�قه مع المجتمع �أكمله. -3

 

 

 



 أنواع العینات: -و

یتم من خلالها اخت�ار العینة حتى تكون ممثلة قدر الإمكان �المجتمع توجد عدة طرق 

 المدروس و�مكن تقس�م العینات الى نوعین:

 أولا: العینات الاحتمال�ة ( العشوائ�ة)

 ثان�ا: العینات اللاحتمال�ة

  وهي العینات التي �كون فیها لكل فرد من أفرادالعینات العشوائ�ة ( الاحتمال�ة):  -1

فرصة نفسها، لأن �كون أحد أفراد العینة و�كون جم�ع أفراد ال�حث المجتمع ال

 معروفین و�مكن الوصول إلیهم، ومن أنواعها:

یتم اخت�ار الافراد من المجتمع الأصلي �طر�قة  العینة العشوائ�ة ال�س�طة: - أ

شوائ�ة �حیث �كون لكل الافراد نفس الحظوظ للمشار�ة في الدراسة، عن طر�ق ع

أو رموزها في صندوق ثم �خلط و�ختار عینات �الصدفة و�ل  وضع �ل العناصر

 فرد یتم الحصول عل�ه �شارك في ال�حث.

وهي العینة التي یتم فیها تقس�م المجتمع الى فئات  العینة العشوائ�ة الط�ق�ة: - ب

 او ط�قات تمثل مجتمع ثم یتم الاخت�ار العشوائي ضمن �ل فئة أو ط�قة.

�طة عن الط�ق�ة في �ون ال�س�طة تشترط تجانس المجتمع وتختلف العینة العشوائ�ة ال�س

وعدم ت�اینه، اما العینة العشوائ�ة الط�ق�ة فهي تناسب المجتمع الغیر متجانس وتكون من 

 فئات مختلفة.

 ذات المراحل المتعددة: العشوائ�ةالعینة  -ج

ت، وتستعمل �عتمد هذا النوع من العینة على تقس�م الوحدات في المجتمع الأصلي الى فئا

   عندما ندرس مجتمع �بیر جدا.



  :مثال تطب�قي 

لو درس ال�احث طل�ة السنة الأولى جامعي تخصص علم النفس العمل والتنظ�م و تسییر 

 الموارد ال�شر�ة.

 المرحلة الأولى:  -1

�عد ال�احث في المرحلة الأولى قائمة جم�ع الجامعات التي فیها السنة الاولى علم  

 النفس، ثم �ختار �عشوائ�ة مجموعة من الجامعات.

 المرحلة الثان�ة: -2

من هذه الجامعات المختارة �عد قائمة للطل�ة و�ختار �عشوائ�ة �س�طة او ط�ق�ة  

 الطل�ة المشار�ین في الدراسة.

 العشوائ�ة المنتظمة:العینة -ي

تعد طر�قة من طرق الاخت�ار العشوائي، لكنها لا تعطي فرصا متساو�ة للأفراد في الظهور، 

وتكون المسافة بین �ل وحدة من وحدات العینة التي تم اخت�ارها ثابتة، لذلك اطلق علیها 

   الفترات المتساو�ةاسم ذات 

 مثال تطب�قي 

طالب، هنا  500) طالب من قائمة تضم 50یر�د ان �ختار عینة من ( لنفرض ان �احث

) 10_0ثم نختار رقم �طر�قة عشوائ�ة بین ( 10فتحدد المسافة ب 10 ˭ 50÷500نقسم 

 وهكذا. 27، رقم 17، رقم 7) عندها �حسب من القائمة رقم 7نبدأ �ه ولنفرض أنه رقم (

 

 

 



 العینة العنقود�ة:-و

ال�احث مجتمعا �بیرا جدا، ف�عمل على تقس�مه الى ط�قات حسب وتكون لما یواجه 

خصائصه، ثم �ختار �عشوائ�ة اكبر الط�قات ثم یتدرج الى الط�قة الأدنى وهكذا یتصاغر 

 عدد الافراد حتى �صیر �شكل عنقود العنب.

 مثال تطب�قي 

الولا�ات  عند محاولة طالب دراسة مجتمع طل�ة الجامعات الجزائر�ة فانه س�ختار من عدد

ثم  �عشوائ�ة مجموعة الجامعات ثم �ختار الولا�ات المنتقاة �عشوائ�ة مجموعة الجامعات

 �ختار من الجامعات �عشوائ�ة تخصصات ثم اقسام وهكذا.

 العینة العرض�ة او عینة الصدفة:-ي

العینة التي �ختارها ال�احث من الافراد الذین �سهل الوصول الیهم او الافراد الذین وهي 

 �قابلهم �الصدفة.

 مثال تطب�قي 

إنه �ختار العینة بوقوفه امام مدخل ، ف2اسة مجتمع طل�ة جامعة الجزائرعندما یر�د �احث در 

في الدراسة بتوز�ع اخت�ارات، فكل فرد دخل ذلك الوقت �اب الجامعة و�قدم عرضه للمشار�ة 

 الغائب منهم ذلك الیوم.كانت له حظوظ للمشار�ة في الدراسة ول�س �ل الطل�ة، لان هناك 

 ثان�ا: العینات اللااحتمال�ة:

  العینة العمد�ة أو القصد�ة: - أ

وفیها �عمد ال�احث في اخت�ار افراد العینة �حیث یتحقق في �ل منهم شروط، و�ستعمل 

هذا النوع من العینات عندما �كون الفرد في وحدة �بیرة. وتصلح هذه الطر�قة إذا �ان 



�خصائص المجتمع و�ستط�ع الحكم �اخت�اره حالات نمط�ة والتي ال�احث ذو خبرة قو�ة 

 ه�د �تعبر �حق عن المجتمع الأصلي، وعلى ال�احث ان یتوفر لد�ه محك خارجي یؤ 

 سلامة محكه وغلا لا �مكن قبول التعم�م.

  العینة الحصص�ة:-ب

او  وهي العینة التي یتم اخت�ارها من خلال تقس�م المجتمع الى ط�قات او مجموعات

مستو�ات واخت�ار عدد من الافراد من �ل مستوى �طر�قة غیر عشوائ�ة، وهي تش�ه الطر�قة 

عنها في ان ال�احث �ختار الافراد �ما یر�د دون استعمال  العشوائ�ة الط�ق�ة لكنها تختلف

الأسلوب العشوائي ودون وضع أي شروط، فال�احث له الحر�ة في اخت�ار من �حب من 

 توى.الافراد في �ل مس

 :عینة �رة الثلج-ج

تستخدم هذه الطر�قة عندما لا �مكن الوصول الى العناصر �سهولة و�الطر�قة المقصودة او  

طر�قة الحصص، حیث �عرف �عض عناصر المجتمع �عض العناصر الآخر�ن ول�س �ل 

العناصر �الضرورة، وفي هذه الطر�قة �طلب من �ل عنصر من المجتمع یتم التوصل ال�ه 

ر آخر�ن �عرفهم عن المجتمع الذي ر أسماء وعناو�ن او وسائل الاتصال �عناصان یذ�

ینتمي ال�ه، تستعمل هذه الطر�قة في دراسة الظواهر الغیر معقولة في المجتمع مثل الاعتداء 

 الجنسي، المخدرات، الدعارة.

 

 

 

 



 تقن�ات ال�حث

 الاستب�ان-1

 تعر�فه: -1-1

حول موضوع معین، یتم وضعها في استمارة ترسل �عرف �انه مجموعة من الأسئلة المرت�ة 

للأشخاص المعنیین �البر�د او �جرى تسل�مها �الید تمهیدا للحصول على اجوب عن الأسئلة 

الواردة فیها، و�واسطتها �مكن التوسل الى حقائق جدیدة عن الموضوع او التأكد من 

 معلومات متعارف علیها لكنها غیر مدعمة �حقائق.

 :ستب�انات من حیث الطرحأنواع الا-1-2

 الاستب�انات المغلقة: - أ

تكون الإجا�ة فیها على الأسئلة في العادة محددة �عدد من الخ�ارات مثل: "نعم"، "لا"، 

"موافق"، " غیر موافق"...الخ، وقد یتضمن عددا من الإجا�ات وعلى المستجیب ان �ختار 

 :هذا النوع من الاستب�انات �ما یليو�متاز منها الإجا�ة المناس�ة، مثل: هل تحسن اللغة؟. 

 المعلومات منه. سهولة تفر�غ -

 قلة التكال�ف. -

 لا �أخذ وقتا طو�لا للإجا�ة على الأسئلة. -

لا �حتاج المستجوب للاجتهاد لان الأجو�ة موجودة وعل�ه اخت�ار الجواب  -

 المناسب فقط.

 أما عیوب هذا النوع:

 الأسئلة.قد �جد المستجوب صعو�ة في ادراك معاني  -



 لا �ستط�ع المستجوب ابداء رأ�ه في المشكل المطروح. -

 الاستب�انات المفتوحة:-ب

�متاز هذا النوع �انه یت�ح الفرصة للمستجوب ان �عبر عن رأ�ه بدلا من التقید وحصر 

اجابته في عدد محدود من الخ�ارات، و�تمیز هذا النوع �انه ملائم للمواض�ع المعقدة و�عطي 

ة وهو سهل التحضیر، أما عیو�ه فهو صعب من ناح�ة تحلیل الإجا�ات معلومات دق�ق

 وتصن�فها.

 المفتوحة: -الاستب�انات المغلقة-ج

هي نوع من الاستب�انات تكون مجموعة من الأسئلة منها مغلقة تتطلب من المفحوص 

الحر�ة في ، ومجموعة أخرى من الأسئلة المفتوحة، وللمفحوصین اخت�ار الإجا�ة المناس�ة لها

�كون ال�حث صع�ا وعلى درجة عال�ة من التعقید �معنى  ا النوع عندماو�ستعمل هذ الإجا�ة،

 حاجتنا للأسئلة واسعة وعم�قة. و�متاز هذا النوع من الاستب�انات �انه:

 أكثر �فاءة في الحصول على المعلومات. -

 �عطي للمستجوب فرصة للإبداء برأ�ه في نفس الوقت. -

 �ان تصم�م الاستب-3

، و�الرغم من ان اختلاف ال�حث�عتبر تصم�م الاستب�ان من اهم الخطرات في إنجاح 

الاستمارات �اختلاف المواض�ع فان هناك قواعد عامة وشروط معینة ین�غي مراعاتها عند 

 ، منها:التصم�م

 .تحدید الجهات التي سیوزع علیها الاستب�ان -

 تحدید نوع الاستب�ان. -

 .للاستب�انوضع مسودة أول�ة  -



إعادة فحص وتعدیل الأسئلة التي هي في حاجة إلى تعدیل �عد استشارة الخبراء في  -

 المجال.

 الاستب�ان وتوض�ح طر�قة الإجا�ة عل�ه.تدقیق  -

 قواعد �جب مراعاتها عند �تا�ة الاستب�ان:-4

إذا �ان �الإمكان الحصول على المعلومات من السجلات والوثائق فلا داعي لتوج�ه  -

 ة تتعلق بها.أسئل

 ان تكون مادة الاستب�ان جذا�ة ولها علاقة �ظروف الم�حوثین. -

 ان یرت�ط �ل سؤال في الاستب�ان �مشكلة ال�حث و�ساعد على تحقیق اهداف ال�حث. -

 لا �جب ان توحى الأسئلة للم�حوث �إجا�ة معینة عنها. -

 ان لا تشعر الأسئلة الم�حوث �الحرج. -

 الم�حوث. وضع أسئلة توضح مدى صدق -

 وضع أسئلة ترت�ط اجابتها �إجا�ات أسئلة أخرى في الاستب�ان. -

 البدء �أسئلة سهلة مع ترتیب الأسئلة �شكل متسلسل.  -

 تجنب الأسئلة النسب�ة، لأن الإجا�ات ستكون متفاوتة. -

�جب الحذر من استخدام الجمل التي �مكن ان �كون لها ارت�اط �ضمیر المستجوب  -

 كرامة.وشعوره �الفضیلة وال

 

 

 

 



 المقابلة

 تعر�فها:-1

تعتبر من الأدوات الرئ�س�ة لجمع المعلومات والب�انات في دراسة الافراد والجماعات 

الإنسان�ة، �ما انها تعد من اكثر وسائل جمع المعلومات شیوعا وفاعل�ة في الحصول على 

 ، والمقابلة ل�ست �س�طة بل هي مسألة فن�ة.الب�انات الضرور�ة لأي �حث

  خصائص المقابلة:-2

انها ت�ادل لفظي بین شخصین هما ال�احث والم�حوث حیث �لاحظ فیها ال�احث ما  - أ

 �طرأ على الم�حوث من تغیرات وانفعالات.

 تتم المقابلة بین شخصین هما القائم �المقابلة والم�حوث في موقف واحد.-ب

 �كون للمقابلة هدف واضح ومحدد وموجه نحو غرض معین.-ج

 المقا�لات أنواع-3

  مسح�ة: - أ

في مجال معین، و�ش�ع استخدام هذا النوع في الاقتراع  تستخدم للحصول على معلومات

 الس�اسي وق�اس الراي العام، ومسح الاتجاهات نحو البرامج التر�وي.

 شخص�ة: -ب

تهدف في الأساس الى فهم مشكلة معینة والالمام �الأس�اب التي أدت الى بروز المشكلة 

 وخطورتها.

 



 علاج�ة:-ج

، هر القض�ة ومساعدة العمیل على فهم نفسه على نحو أفضلتستخدم قصد التعرف على جو 

 والغا�ة من هذه المقابلة هي إ�جاد الأسلوب الملائم لتحسین الح�اة الانفعال�ة للشخص.

 توجیه�ة او ارشاد�ة:-د

وهي مقابلة تهدف الى فهم المشكلة التي یواجهها العمیل، وتقد�م المساعدة له، وتوجیهه 

 لیتغلب على المشاكل الإدار�ة او الشخص�ة التي یواجهها.  

 أنواع المقا�لات من حیث طرح الأسئلة:-4

 مقابلة مقفلة: - أ

وهي التي یتم فیها استخدام أسئلة تتطلب إجا�ة "نعم" او "لا"، ( موافق، غیر موافق) 

 و�ناءا علیها تكون عمل�ة تصن�ف المعلومات وتحلیلها سهلة.

 مقابلة مفتوحة:-ب

وهي التي �طرح فیها ال�احث أسئلة غیر محددة الإجا�ة، مثل: ما رأ�ك في المستوى 

 هنا تكون متنوعة و�صعب تصن�فها وتحلیلها. التعل�مي في الجامعة؟ والاجا�ات

 مقابلة مقفلة مفتوحة:-ج

 وهي ع�ارة عن مز�ج من النوع الأول والنوع الثاني وتتمیز �خصوص�ات �لا النوعین.

 مقومات نجاح المقابلة:-5

 لكي تكون المقا�لات ناجحة یتعین على ال�احث ان یراعي الجوانب الآت�ة عند الق�ام بها:

 �إعلام المستجوب �طب�عة المشروع و�شجع على التعاون معه.ان �قوم -أ



 ان �كون صر�حا مع المستجوب �حیث لا �خفي عنه الحق�قة.-ب

 ان �كون الغرض من المقابلة واضحا.-ج

 ص�اغة الأسئلة �طر�قة جیدة وتحدید إطار المناقشة.-د

 مراعاة المقای�س العلم�ة عند اخت�ار الأشخاص.-و

 ل المقابلة إذا �انت على شر�ط مسجل.طلب الاذن بتسجی-ي

 مزا�ا المقابلة-6

تساعد ال�احث في شرح الأسئلة و�جیب الم�حوث علیها بدقة و�التالي تقل الأخطاء  - أ

 شر�طة ان �كون ال�احث محاید.

 مفیدة جدا إذا �ان الم�حوث لا �عرف القراءة والكتا�ة.-ب

 تزود ال�احث �معلومات إضاف�ة عن الموضوع وتساعده على فهمه جیدا.-ج

 �مكن لل�احث العودة الى الم�حوث لتكملة �عض الأسئلة او توض�ح �عض الإجا�ات.-د

�مكن توج�ه الأسئلة �الترتیب والتسلسل الذي یر�ده ال�احث دون ان �طلع الم�حوث -ه

 على �اقي الأسئلة قبل الإجا�ة علیها.

تط�ع ال�احث التحكم في مدة المقابلة �العمل على اطالتها او تقصیرها وفق ما �س-و

 تقتض�ه الظروف.

 �مكن لل�احث ان �لاحظ سلوك الم�حوث ومدى جدیته في الإجا�ات.-ي

 

 



 عیوب المقابلة-7

 إذا �انت للمقابلة مزا�ا، فلها عیوب تحد من استعمالها في �عض الحالات، ومن جماتها:

 فهي تحتاج الى وقت طو�ل ومجهود شاق للحصول على الب�انات اللازمة.ال�طء: -أ

یواجه ال�احث صعو�ات جمة نا�عة من رغ�ة الم�حوث في تضخ�م الاحداث و�عطاء -ب

 انط�اع على نفسه �انه انسان مهم، بینما الحق�قة غیر ذلك.

 شخاص المعنیین.تعتبر مكلفة ماد�ا، لان ال�احث قد یتعین عل�ه الانتقال لمقابلة الا-ج

نجاح المقابلة یتوقف على رغ�ة المستوجب في الحدیث وقدرته على التعبیر بدقة عن -د

 ما یر�د الإفصاح عنه.

تتأثر المقابلة �عدة ضغوط نفس�ة والتوتر وغیرها من العوامل التي قد تؤثر على �ل -ه

المزا�ا والعیوب وقد من القائم �المقابلة والمستوجب، فقد �عمد المستوجب مثلا الى اظهار 

 یتردد في الإفصاح عن الحقائق الغیر ملائمة.

 قد �متنع الم�حوث عن الإجا�ة على الأسئلة الحرجة او التي تسبب إزعاجا له.-و

 

 

 

 

 

 



 الملاحظة

 تعر�فها-1

هي توج�ه الحواس والانت�اه الى ظاهرة معینة للكشف عن خصائصها وصفاتها للوصول 

 الى معرفة جدیدة. 

 أنواع الملاحظة                               -2

 الملاحظة الغیر منتظمة ( �س�طة):-2-1

، �ما �مكن ان تحدث الملاحظة و دقة واهر �عنا�ة ملاحظة �ل�ة و�تم تسجیل �ل الظ

غیر المنتظمة تلقائ�ا دون اخضاعها للض�ط العلمي ( عدم استخدام الأدوات، والفروض 

 الذي �لاحظ تصرفات التلامیذ في القسم.وغیره). مثال: �المعلم 

 إ�جاب�اتها:

 جمع الوقائع الثابتة -1

 تر�ز على توج�ه القوى ال�صر�ة والعقل�ة. -2

 سلب�اتها:

 الذات�ة ونس�ان �عض جوانب السلوك .1

 الصدفة في الاحداث .2

 الملاحظة المنتظمة:-2-2

تخضع للض�ط العلمي، وتنحصر في فرصة محددة سالفا، وتتم في جو اعمل وتستخدم 

أدوات دق�قة، وتحول الملاحظات الى معلومات �م�ة ورقم�ة. وتحدد فیها استمارة ملاحظة، 

 وتطبق دون شعور المفحوصین.



 :الملاحظة المنظمة وغیر منظمة تتم �طر�قتین 

 الملاحظة بدون مشار�ة: - أ

ل�احث افراد عینته دون مشار�تهم نشاطهم. مثال مراق�ة فر�ق �رة قدم عن وذلك �ملاحظة ا

 .�عد

 :مزا�اها 

تحیز الجماعة. لان المفحوصین إذا علموا  ، دون تمكن من ملاحظة السلوك الفعلي للجماعة

انهم محل ملاحظة فانهم س�صنعون السلوك الملائم الذي یرضى الآخر، أو انهم سیبذلون 

 جهدهم، او �خفون حق�قتهم، مما �حیز النتائج.

 مشار�ة:الملاحظة �ال-ب

هداف وذلك �ملاحظة ال�احث ومشار�ته افراد العینة في نشاطهم، دون اعلامهم بهو�ته وا 

 �حثه.

مثال: قامت و.م.أ ب�حث حول أسالیب تفاعل المساجین �انت تدخل عملاء للسجن على 

 أساس انهم مجرمین و�لاحظون �علم�ة لكل نشاطات السجناء.

 مزا�اها: 

 صدق ب�اناتها -

 تجنب التصنع والتحیز من المفحوصین. -

 كشف جوانب خف�ة للسلوك -

 :عیو�ها 

 اكتشافه لعدم معرفة الهو�ة الحق�ق�ة.اتهام ال�احث �الجوسسة في حال  -



اخلال هذا النوع من الملاحظة �مادة أساس�ة في اخلاق�ات ال�حث العلمي،  -

الا وهو �رامة وحر�ة العمیل، وعدم الاضرار �ه، �استئذانه للمشار�ة في 

 ال�حث.

 الملاحظة �المحاكاة -3

الق�ام بدور معین  المفحوصین �حیث �صطنع ال�احث الموقف الذي یر�د دراسته و�طلب من

 الأطفال، إنتاج�ة العمال في المصانع)عب عند لل(كا

 وتتم على فرد واحد في موقف معین. ملاحظة فرد�ة:-3-1

وتتم على مجموعة من الافراد في موقف معین، وفي ة فر�ق�ة أو جماع�ة: ملاحظ-3-2

 وقت واحد. 

��ف نلاحظ دون ازعاج الآخر وتسجیل الوضع على  تكون و : الملاحظة المستترة-3-3

 طب�عته.

تجن�ا لعیوب الملاحظة المستترة یتم حضور ال�احث في  الملاحظة المكشوفة:-3-4

 الموقف الملاحظ دون ازعاج أفراد العینة، �ملاحظة سلوك الز�ائن في المحل التجاري.

ملاحظة جماعة وال�احث نفسه عضو فیها، مثلا ملاحظة  :ةالملاحظة الاست�عاد�-3-5

 .الطالب ��احث مع طل�ة آخر�ن �عینة في الجامعة

   :وتختلف من موضوع الى آخر.المدة نسب�ةمدة استغراق الملاحظة ، 

 إعداد إطار الملاحظة: -4

نقصد �ه اعداد أداة لتسجیل الملاحظة، ففي الملاحظة المنظمة نحضر انفسنا ماذا  

سنلاحظ؟ حتى لا �شتت انت�اهها و�نحصر مجال الملاحظة، ولا ینفتح على موضوعات 

 أخرى، وذلك �عتمد على ما یلي:



 وضع الإشكال�ة والفروض. -

 اء المقای�س.تسجیل مؤشرات المتغیرات الملاحظة، وهي شبیهة �البنود في بن -

 إطار تسجیل الملاحظات، ومیزته أنه ل�س مقیدا بل مفتوحا لإضافات أخرى. -

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 خطة ال�حثنموذج عن وضع 

 

 مقدمة لل�حث

 (في نصف صفحة ) تمهید 

یتعرض ف�ه الطالب الى أهم�ة الموضوع وابداء الرغ�ة في الدراسة للمشكلة التي تثیر 

جوانب الموضوع ثم �شیر الى ان عدم الق�ام بهذا ال�حث ی�قى �عض اهتمامه والالمام �جم�ع 

الغموض في هذا المجال و�وضح ان الغا�ة من �تا�ة هذا ال�حث هي معالجة النقص 

 الموجود.

  ( في نصف صفحة)أس�اب اخت�ار الموضوع 

یتعرض الطالب في هذا المجال الى الأس�اب التي دفعته الى اخت�ار هذا الموضوع و�بین 

إذا �ان سبب اخت�اره للكتا�ة ف�ه جاء نت�جة لقراءته او نت�جة لخبراته واطلاعه على عناصر 

جدیدة، لهذا �ستحسن ان �قوم ال�احث �استعراض الكتب والمقالات التي تعرضت لموضوع 

ى النتائج التي توصلت ال�ه تلك الدراسات ثم �شیر في نها�ة �ل دراسة الى دراسته و�شیر لا

حقائق  جوانب النقص فیها. و یبدي حرصه على تدارك النقص وما س�ض�فه الیها من

حدیث و�هذا یبین ال�احث  وتوض�حات تخدم الموضوع و�ذا معالجة ال�حث من منظور

  ة وانما هو اثراء لها.الفائدة العلم�ة ل�حثه ل�س تكرارا ل�حوث سا�ق

 (صفحة ونصف )ادب�ات واهداف الدراسة 

على الطالب ان �ستعرض مختلف الدراسات السا�قة التي لها علاقة م�اشرة او غیر م�اشرة 

مع موضوع �حثه و�ثبت ان موضوعه ل�س تكرارا لكل ما �تب وانما �حتوي على عناصر 

كتب والمقالات التي تعرضت �موضوع جدیدة، لهذا �ستحسن ان �قوم ال�احث �استعراض ال



�شیر الى النتائج التي توصلت الیها تلك الدراسات ثم �شیر في نها�ة �ل دراسة الى و  دراسته

جوانب النقص فیها،ـ و�بدي حرصه على تدارك النقص وما س�ض�فه الیها من حقائق 

�احث وتوض�حات تخدم الموضوع و�ذا معالجة ال�حث من منظور حدیث و�هذا یبین ال

 ل�س تكرارا ل�حوث سا�قة وانما هو اثراء لها.الفائجة العلم�ة ل�حثه 

 (صفحة ونصف) إشكال�ة الموضوع او مشكل ال�حث 

 عندما ن�حث لابد ان تكون هناك مشكلة لل�حث، ووجود مشكلة �عني وجود صعو�ة 

او وجود نقص او خطأ ما، فهي تن�ع من موقف غامض او نقص في المعلومات، سؤال 

محیر او حاجة لم تش�ع، ولهذا فان افضل طر�قة لطرح المشكلة ان یتم طرحها في شكل 

 تساؤلات، وممیزات طرح المشكلة هي:

 .ان المشكلة تحدد من خلال وجود علاقة بین متغیر�ن او اكثر -

 ان طرح المشكلة في شكل تساؤلات �سهل عمل�ة تحدیدها بوضوح. -

 حقا.ان التساؤلات تبنى علیها الفرض�ات لا -

 (نصف صفحة) الفرض�ات 

الفض�ات هي تفسیرات مقترحة للعلاقة بین متغیر�ن احدهما المتغیر المستقل و هو السبب 

، وعل�ه فالفرض�ة تمثل في ذهن ال�احث احتمالات والآخر المتغیر التا�ع وهو النت�جة

 و�مكان�ة حل المشكلة التي هي موضوع ال�حث، �جب ان تكون الفرض�ات قابلة للفحص

و�مكن التوصل عن طر�ق استعمالها الى نت�جة تؤ�د صدقها او �ذبها وتتخذ الفرض�ة 

 شكلین:

 ان تصاغ الفرض�ة �شكل یثبت العلاقة سل�ا او إ�جا�ا. صفة الاث�ات:-أ

 ان تصاغ الفرض�ة تنفي وجود علاقة. صفة النفي:-ب



 حدود المشكلة: 

دراسته �حیث �ستثمر وقته وطاقته إذا �ان الطالب یر�د ان یر�ز على جوانب محددة  في 

في موضوع محدد ودقیق، عل�ه ان یبرز عدم تعرضه لجوانب معینة من الموضوع الذي 

ی�حث ف�ه، و�شیر إلى ان دراسته تقتصر على جوانب محددة في خطته وسوف لن یتطرق 

 الى نقاط أخرى قد تكون لها علاقة �موضوعه.

 :تحدید المصطلحات 

بتعر�ف لل�احثین، �ستحسن ان �قوم  مألوفةاذا �ان ال�حث �شتمل على مفردات غیر  

وتوض�ح المصطلحات، �حیث �كون من السهل على أي قارئ ان �كون على علم �ما 

 �قصده ال�احث من استعمالها.

 (صفحة ونصف ) الاطار المنهجي لل�حث 

ا الطالب في انجاز �حثه، ولهذا تتمثل منهج�ة الدراسة في الأسالیب والطرق التي �ستخدمه

والأسالیب الإحصائ�ة التي �ستخدمها في تحلیل النتائج  یتعین عل�ه ان یوضح المنهج�ة

عملها یوضح الأدوات والمقای�س التي �ست الأمرواذا اقتضى  و�ذلك نوع�ة المنهج المستعمل

�ذا قام بدراسة في تحدید العینة، اضف الى ذلك الإشارة الى میدان أو مكان الدراسة، و 

 استطلاع�ة عل�ه ان یذ�ر و�لمح الى اهم النقاط التي تناولها فیها. 

   

   


